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BIiRIM YONETICISININ SUNUSU

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Dairesi Baskanligi 2020 Y1l Faaliyet Raporu, misyon, vizyon
ve degerlerimizi paylasmak; yetki, gorev ve sorumlulugumuzu ortaya koymak; mekan,
materyal, insan kaynaklari, hizmetlerimiz ile amag¢ ve hedeflerimiz hakkinda bilgi vermek
amaciyla hazirlanmistir. 2020’de Daire Baskanliginin kurumsal kapasitesi degerlendirilmis,
faaliyetlerimize iliskin ayrintili bilgilere, oneri ve tedbirlere yer verilmistir.

Faaliyet Raporu; Universitemizde Ogretim elemanlari, dgrenci ve personelinin; yiiriitiilen
egitim, Ogretim, arastirma programlarini desteklemek, 6grencilerin sosyal-girisimcilik
becerilerini  gelistirmek {izere bos vakitlerini, kiitiiphanede gecirmelerine yonelik
motivasyonlarini arttirmak amaciyla ¢alismalarin siirdiiren kiitiiphanelerin amag¢ ve hedefleri
yoniinde yaptig1 calismalarin istatistiki bilgilerini gostermektedir. Ayrica birim kapasitemiz
degerlendirilmis, faaliyetlerimize iliskin ayrintili bilgilere, 6neri ve tedbirlere yer verilmistir.

I-GENEL BIiLGILER

2020 Faaliyet Raporu; Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Dairesi Baskanligi, misyon ve
vizyonumuzu paylasmak; yetki, gérev ve sorumlulugumuzu ortaya koymak; mekan, materyal,
insan gilicii ve hizmetlerimiz ile amag¢ ve hedeflerimiz hakkinda bilgi vermek amaciyla
hazirlanmistir. Ayrica kurumsal kapasitemiz degerlendirilmis, faaliyetlerimize iliskin ayrintili
bilgilere, oneri ve tedbirlere yer verilmistir.

A-Misyon ve Vizyon

1. Misyon

Sakarya Universitesi’nin misyonu “Insanliga deger katan, hayat boyu 6grenme becerilerine
sahip girisimci bireyler yetistirmek ve evrensel nitelikte bilgi, teknoloji ve toplumsal hizmet
tiretmektir”’. Daire Bagkanligimiz bu amaci gerceklestirmek igin;

1. Koleksiyonunu (basili ve elektronik bilgi kaynaklari) gelistirmek,

2. Universitemiz kiitiiphanesinde 6grenci basina diisen kitap sayisini artirmak,

3. Basili ve elektronik ortamdaki bilgi arama davranislarini gelistirmek,

4. Kiitliphanenin fiziki ve sanal ortaminda arastirma ve calismalar1 kolaylastiracak destegi
saglamak,

5. Kiitliphane hakkinda kullanicilara iletisime gegtigi konu hakkinda geri bildirimde bulunmak,
6. Kullanicilarin kiitiiphane hizmetlerini ve performansini 6l¢gmek ve degerlendirmek igin anket
uygulamalarini yapma ve raporlamak,

7. Kurumlararasi isbirligi yaparak bilgi merkezleri yurti¢i ve yurtdisi kiitiiphanelerle isbirligini
gelistirmek.

2. Vizyon

Universitemizin vizyonu “Evrensel nitelikte bilgi ve teknoloji iireterek paydaslariyla birlikte
gelecege yon veren bir tiniversite olmaktir.” Daire Bagskanligimiz bu vizyonun geregi olarak;
1. Arastirmacilarin ihtiyacina cevap verecek zengin koleksiyona olusturmak,



2. Bilgi kaynaklarina, zaman ve mekan sinir1 olmadan erisim saglamak,

3. Kiitiiphane kullanicilarmin ihtiyaglarin1 6nceden tespit etmek,

4. Sakarya ile ilgili kapsamli uzmanlik kiitliphanesi ve zengin arsiviyle arastirmacilara hizmet
sunmak,

5. Giinlimiiz gelismelerini takip ederek arastirma ortamini ve imkanlarini olusturmak icin
caligsarak vizyonunu desteklemek.

3. Degerler

Sakarya Universitesi’nin temel degerleri; bilimin evrenselligi, akademik ozgiirliik, yonetisim,
stirekli gelisim, kurumsal seffaflik, paydaslarla igbirligi’ dir. Daire Bagkanligimiz bu vizyonun
geregi olarak;

1. Egitim ve 6gretim siireclerini kurumici ve kurumdis1 paydaslarla isbirliklerini gli¢clendirerek
stirekli olarak iyilestirmek,

2. Bilim ve teknolojinin geregi arastirma bilgi altyapilarini giiclendirmek,

3. Arastirma-gelistirme ¢alismalarinda yerel bilgi kaynaklarini da bir araya getirerek ulusal ve
uluslararasi alanda gegmis ve gelecegin arasinda koprii olmak,

4. Kullanicinin hayat boyu dogru bilgiye en kisa zamanda erisebilme yetenegini gelistirmek,
5. Kurumsal seffaflik geregince kullanicilarin sunulan hizmetlere yaptigi istek, talep ve
sikayetler ile ilgili geri bildirimde bulunmak,

6. Kiitliiphanede bulunan sistemleri glinlimiiz teknolojisi ile uyumlu olarak siirekli gelistirmek,
7. Hizmet kalitesinin miikemmellesmesi i¢in siirekli ¢alisarak iiniversite ile biitiinlesmek

B-Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

1. Daire Baskaninin Yetkileri

1. Kiitiiphane hizmetlerinin aksamadan yiiriitiilebilmesi i¢in, yeterli kadroyu olusturup, is
boliimii ve personeli lizerinde genel egitim ve denetim gorevini yapmak,

2. Bagkanligin biitcesini hazirlamak, Sube Midiirliiglinden alinan Onerilere goére bagh
birimlerin de ihtiyaglarini géz 6niinde bulundurarak Baskanlik biitgesi halinde Rektorliige
sunmak,

3. Satin alma islemlerinin Universite’nin gelisme politikas1 dogrultusunda merkez ve bagh
birimler arasinda dengeli bir sekilde yapilmasini saglamak,

4. Kiitiiphanecilik alanindaki gelismeleri izleyerek yeni teknolojilerin kiitliphaneye girmesi
icin calismalar yapmak,

5. Teknik ve okuyucu hizmetlerinin standardizasyonunu saglamak ve denetimini yapmak,

6. Merkez ve birim kiitiiphanelerinin esgiidiim ve isbirligi icinde ¢alismalarini saglamak ve bu
amacla mesleki kurslar agmak, egitim programlari diizenlemek,

7. Elektronik veri tabanlarinin alimi ve konsorsiyum ¢alismalarini takip etmek,

8. Bibliyografya, tez katalog, vb. yayinlar ¢ikararak bilimsel arastirmalari kolaylastirmak

2. Daire Baskaninin Sorumluluklar:

1. Elektronik ortamda gelen evraklar ilgili alt proseslere havale etmek,

2. Universitede egitim ve oOgretimi destekleyecek, arastirmalarda yardimei olacak bilgi
kaynaklarinin temin edilmesi ve kullanicilarin hizmetine sunulmasi islemlerini yiiriitmek,

3. Birim igi ve dis1 yazigmalar imza ve paraf etmektir.



C- Idareye iliskin Bilgiler

1. Fiziksel Yap1

Kiitiiphane, SAU kuruldugu 1992 yilinda yedi sene sonra kendi binasina tasinmustir. Kiitiiphane
Ogrenci sayisinin artmasi ve siireclerin kaliteli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in 2014’de ek bina
yapilmistir. 2020°de Kiitiiphane binalarinin revizyon projesi ile Ana bina, ek bina ile
birlestirilmistir. Proje sonrasinda Kiitiiphane ek bina giris kapisi ana kap1 olarak hizmete
baslamistir. Bu nedenle ek bina A Blok, eski ana bina ise B Blok olarak adlandirilmistir.
Binalardaki yerlesim planlar giirtiltiilii alanlarin zemin kata indirilerek yeniden diizenlenmistir.

Daire Baskanligi, 10.000 m? lik alanda ayni anda 1.300 kisiye hizmet vermektedir. Bina
yerlesim diizeni; zemin katta, Okuyucu Hizmetleri Sube Miidiirliigii, Siireli Yayin Koleksiyonu,
Stireli Yaymin Arsivi, Gorme Engelliler Birimi, EZitim Tanitim Birimi, Daire Bagkanligi,
Kiitiiphane Sube Miidiirliigii, Odiing Verme Servisi (Kitap ve bilgisayar), Genel Koleksiyon
(000- 350 aras1 kitaplar), Hukuk koleksiyonu, Internet Salonu, Tasimir Kayit birimi ve ¢alisma
salonlar1 bulunmaktadir. Birinci katta, Referans ve Tez koleksiyonu, Genel Koleksiyon (350-
999 aras1 kitaplar) ve ¢alisma salonlari; Ikinci Katta Nadir Eserler ve Sakarya Salonu, Kitap
Dis1 Bilgi kaynaklari ve ¢aligma salonu bulunmaktadir. 3. Katta bireysel ¢alisma salonu
bulunmaktadir.

1.1 Toplanti-Konferans Salonlari

Kapasite 0-50 Kapasite  Kapasite = Kapasite = Kapasite = Kapasite

51-75 76-100 101-150 151-250 251 +
Toplant1 Salonu 1
TOPLAM 1
1.2 Hizmet Alanlar
Alan Kullanan Sayisi
Ofis Sayisi (m?) (Kisi)
Akademik ve Idari Personel Hizmet 9 3585 23
Alanlan
Calisma Salonu 6 6.311 1.300
Kadrolu isci Personel 13
TOPLAM 15 9.896 1.336
1.3. Ambar, Arsiv ve Atolye Alanlar:
Adet Alan (m?)
Ambar (depo) 3 104



TOPLAM

2- Orgiit Yapisi
Organizasyon Semast

Kiitiphane ve Dokiimantasyon

Dairesi Bagkanlifi

Daire Bagkanhg!

Taginir Kayit Birimi (4

Selretarya ve Yazi
Isleri Birimi

Kiitiiphane

Sube Miidiirliigii

Okuyucu Hizmetlen

Sube Midiirliigi

Egitim ve Tanvtim Birimi

Kitap Bakim ve Kataloglama ve

intemat va ik

Birimi

\_y| Gome Engelier

Birimi

Odiing Verme/iade

Alma Birimi
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P Yayn Komisyonu Birimi

idari Hizmetler

Sube Miidiirligi

W

Vi isleri Birimi

f

{_1

l

_ Bikgisayar
Odiing Verme/iade

_ Basili Yaymiar
Odiing Verme/iade
Alma

ILL- lirl?phr;ahnns
Odiing Verme ffade

Siirekli i Personel Bira Hizmatlasi
islem ve isleri #\-’ Balim-Onarim
= Birim Kiltiiphane
D?ﬂ:;;.:“ €\ Nateraleiin
Teslim Igleri
GirseHsitsel Odling
Vermeiade Alma

Kitap Sats




3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

3.1. Yazilimlar

Yazilim

DSpace Yazilim

EDS

Elektronik Belge
Yonetim Sistemi
(EBYYS)

Kalite Yonetim
Bilgi Sistem
Yazilim

Kurumsal Yonetim
Bilgi Sistem
Yazilim

Kiitiiphanelerarasi
Odiing Sistemi
(ILL)

VETIS Kampiis
Dis1 Erisim

YORDAM
Kiitiiphane Bilgi
Belge Otomasyon
Program

Aciklama

Kurumsal Akademik Acik Arsivi’nin kullanildig1 yazilimdir.

Abone olunan ve satin alinan bilgi kaynaklarinin kampiis ici ve
disinda toplu aramaya imkéan veren yazilimdir.

Kurumlarin faaliyetleri siirecinde olusturduklart her tiirli
dokiimantasyonun arsivlenmesi ve yonetilmesini saglayan
yazilimdir.

Toplam kalite yonetimi kapsamindaki faaliyetlerin yiiriitiilmesinde
destek saglamak iizere kurumsal olarak gelistirilmis ve
gelistirilmeye devam edilen yazilimdir.

Sakarya Universitesi’nde Stratejik Yonetim, Siire¢ Yonetimi,
Kurumsal Risk Yonetimi ve Kalite Yonetim yaklagimlarinin giris,
degerlendirmelerinin ve raporlamanin yapildig1 yazilimdir.

Kiitiiphanede bulunmayan  bilgi kaynaklarinin diger
kiitliphanelerden teminini saglayan yazilimdir.

Abone olunan ve satin alian bilgi kaynaklarinin kampiis dis1 erisim
yazilimdir.

Daire Bagskanliginin kiitliphane hizmetlerini yiiriitmek i¢in
kullandig1 otomasyondur.



3.2. Kiitiiphane Kaynaklar

Katiphane Kaynaklari

m Kitap  w» ElektronikYayin  w SdreliYayin - = Kitap Disi

Gosterge Adet
Kitap Sayis1 243.536
Elektronik Yayin (e-kitap + e-tez) Sayist 6.400.614
Siireli Yayn (basili + elektronik) Sayisi 57.380
Kitap Dis1 Bilgi Kaynaklar 5.102
| \
TOPLAM 6.706.632
3.3. Bilgisayarlar
Gosterge Adet
Masaiistii 45
Diziistii 458



TOPLAM

3.4. Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

503

Gisterge Idari Amach Egitim Amach Arastirma Amach
(Adet) (Adet) (Adet)
Projeksiyon 2 2
Barkot Okuyucu 4
Fotokopi Makinesi 1
Faks 1
Kameralar 15
Televizyonlar 5 23
Yazici 14 1 (Gorme Engelli Birimi)
Tarayicilar 1 3
DVD Opynatici 23

4. insan Kaynaklar

4.1. Akademik Personel

Kadrolarin istihdam

Kadrolarin Doluluk Oranina Gore

Sekline Gore
Unvan
Dolu Bos Toplam ZaTrf:;nnh Z:n?;lh
Ogretim Gorevlisi 4
TOPLAM 4

4.2. Akademik Personelin Yas Itibariyle Dagilim

Gosterge 21-25Yas 26-30 Yas 31-35Yas 36-40 Yas 41-50 Yas

Kisi Sayis1 3

Yiizde % 75

51- Uzeri

25



4.3. idari Personel

Gosterge Dolu
Genel Idari Hizmetler 10
Teknik Hizmetleri Sinifi 7
TOPLAM 17

4.4. idari Personelin Egitim Durumu

Gosterge Ikogretim Lise
Kisi Sayis1 2
Yiizde % 12

4.5. idari Personelin Hizmet Siireleri

Gosterge 0-1 Yl 1-3 Yl 4-6 Y1l
Kisi Sayisi 1 1 3
Yiizde % 6 6 17

4.6. idari Personelin Yas itibariyle Dagilim
18 -20 21-25 26-30

Gosterge Yas yas yas
Kisi Sayis1 4
Yiizde % 24

4.7. Isciler
Gosterge Dolu
Siirekli Isciler 13
TOPLAM 13

4.8. Siirekli Iscilerin Hizmet Siireleri

Gosterge 1-3Y1l 4-6 Y1l 7-10 Y1l

Kisi Sayist 1 1

Bos
Onlisans Lisans
2 9
12 52

Toplam

10

17

Yiiksek
Lisans ve
Doktora

4

24

7-10 Y1l 11-15Y1l  16-20 Y 21 -Uzeri

24 12

31-35 36-40 41-50

Yas Yas Yas
5 2 1
29 12 6
Bos

11-15 Yl 16-20 Yl

35

51- Uzeri

29

Toplam
13

13

21-Uzeri

10



Yiizde % 8 8 46 23 15

4.9. Siirekli Iscilerin Yas Itibariyle Dagihmlar:
Gosterge 21-25Yay 26-30 Yas 31-35Yas  36-40 Yas  41-50 Yas 51- Uzeri

Kisi Sayist 1 3 2 4 3

Yiizde % 8 23 15 31 23

5. Sunulan Hizmetler

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi’nda bulunan bilgi kaynaklarinin (basili ve
elektronik) saglanmasi, katalog ve smiflandirma islemleri, kitap bakim ve onarim iglemleri,
egitim ve tanitim faaliyetleri, 6diing verme/lade alma, ILL hizmetleri verilmektedir.

Ayrica kiitiiphane kullanicilarina 7 giin 24 saat ¢caligma salonlar1 ¢aligma ve 6diing verme iade
alma islemlerinin yaninda, kablosuz internet erisimi, internet kullanimi i¢in tahsis edilmis
bilgisayarlar, bireysel ¢alisma odalar1 hizmeti vermektedir. Otomatlar ile su vb. ihtiyacini
kargilamaktadir.

5.1. Daire Baskanh@ina Bagh Birimler
Daire Baskanligi’na bagli yiirlitme organlarinin haricinde bagl birimlerde hizmet vermektedir.
Bu birimlere iligkin faaliyetler asagidadir;

5.1.1. Yaz Isleri ve Sekreterya Birimi

Daire Bagkanligmin kurum igi ve dis1 yazismalari yiiriitmenin yaninda Sakarya Universitesi
yayinlar1 (ders kitabi, yardimci ders kitabi, ceviri ders kitabi, teksirlerle ilgili) ile ilgili
islemlerini yapmak ve kitap satis islemleri ytrtitmektir.

5.1.2. Yayin Komisyonu Birimi
Sakarya Universitesi tarafindan basilacak yaymlarin (ders kitabi, yardimer ders kitab, geviri
ders kitabi, teksirlerle ilgili) yazisma islemlerini ve kitap satiglarini yiiriitmektedir.

Faaliyetler 2020
Kurum i¢i ve dis1 giden evrak sayisi 45
Kurum i¢i ve dis1 gelen evrak sayisi 56
SAU yayinlar satis islemleri 157
Yayin Komisyonu Sekreterya islemleri (toplanti evraklarinin hazirlanmasi) 7
Yaym Komisyonu Sekreterya islemleri (ISBN/e-ISBN bagvuru sayisi) 4
Yaym Komisyonu Sekreterya islemleri (Bandrol basvuru sayisi) 2*

11



* E-kitaplar i¢in bandrol basvurusu yapilmadigindan ISBN sayusi ile farklilik gostermektedir.

5.1.3. Tasiir Kayit Birimi
Daire Bagkanliginda bulunan dayanikli ve tiiketim malzemelerin kayit, zimmet vs. ile ilgili
islemleri yiiriitmektedir.

Faaliyetler 2020
Giris 10
Dayanikli Tagimir
Cikis 19
Giris 7
Tiiketim Malzemesi
Cikis 49

5.2. Kiitiiphane Sube Miidiirliigii

Kiitliiphane Sube Miidiirliigii; bilgi kaynaklarmin (kitap, siireli yayin, tez, brosiir, gorsel-isitsel
ara¢ ve gerecler, vb.) seciminden kullaniciya sunulacak duruma getirilmesine kadar gecirdigi
islerin tamamini1 kapsamaktadir. Koleksiyona dahil edilecek bilgi kaynaklarinin se¢imi (siparis
talep islemleri), satin alma siireci, kataloglama ve siniflandirma ve kitap bakim onarim iglemleri
faaliyetler yiiriitiilmektedir.

Faaliyetler 2020
Onleyici Faaliyet Sayist 1

Diizeltici Faaliyet Sayisi 3

Universite Izleme ve Degerlendirme Raporu Kriterlerine gore hazirlanan asagidaki tabloda
ogrenci basina diisen kitap sayis1 gdziikmektedir.

Say1/Oran
Kriterler
2020*
Universite kiitiiphanesinde 6grenci basina diisen basili kitap sayisi 4,72
Universite kiitiiphanesinde 6grenci basina diisen elektronik yayin sayisi 125,31

*Ogrenci sayisi 51.536 baz alinarak hesaplanmistir (11.01.2021 tarihinde Sayilarla SAU
sayfasindan alinan verilere gore).

5.2.1. Saglama Birimi

Koleksiyonu gelistirmek amaciyla Eser Istek modiilii ile 6grenci, akademik ve idari personelin
bilgi kaynaklar1 talebi, degerlendirilmesi (siparis talep islemleri) ve satin alma siirecini

12



kapsayan islemler saglama biriminde yiiriitiilmektedir. 2020°de 437’si satin alma olmak {izere
bagis ve dagitim yolu ile gelen kitaplarda dahil olmak tizere 5449 kitap koleksiyona eklenmistir.

Koleksiyon Gelistirme

2019 2020
msaEin Alma 2.BO7Y 437
m Bagis, Dagmim B.158 5.012

pEEinAlma  mBadis, Dagimm

Faaliyetler 2020
Siparis taleplerin kontrol edilmesi ve siparis listesinin olusturulmasi, 2.038
Siparis talep eden kullanicilara geri bildirim (mevcut vb.) génderilmesi, 2.314
Satin alinan kitap sayist 437
Bagis, dagitim yolu ile gelen kitap sayisi 5.012

Abone olunan elektronik bilgi kaynaklart

Kitap say1s1 6.400.614
Siireli yayin sayist 55.279
Veritabani sayist 64

5.2.2. Kataloglama ve Simiflama Birimi

Kiitiiphaneye satin alma, dagitim ve bagis yoluyla gelen elektronik ve basili bilgi kaynaklari,
Kataloglama ve Smiflama Boliimii’nde uluslararas1 kiitliphanecilik kurallarina gore
kataloglanip, etiketlendikten sonra kullanicilarin hizmetine sunulmaktadir. Kitap, siireli yayin,
kitap dis1 yayinlar Library of Congress (LC) Simiflama Sistemi’ne gore kataloglanirken, tezlere
yerel siiflama numarasi verilmektedir. Katalog kaydi yapilan eserlere Library of Congress
Subject Headings (LCSH) konu baslig1 dizininden konu basliklar1 verilmektedir.

13



Faaliyetler 2020

Kitap sayisi 5.449
E-Kitap sayi1s1 817
Kitap dis1 (davetiye, fotograf, vb.) sayist 234

5.2.3. Siireli Yaymnlar Birimi

Satin alma, dagitim ve bagis yoluyla gelen basili siireli yayinlar, kataloglama ve siniflama
islemleri yapilarak kullanicinin istifadesine sunulmaktadir. Elektronik dergiler kiitiiphane
koleksiyonuna eklenerek kampiis icinde ve disinda kullanicilarin erisimine sunulmaktadir.

Faaliyetler 2020
Abone olunan basili siireli yayin sayist 55
Abone olunan elektronik siireli yayin sayisi 55.279
Bagis yoluyla gelen Tiirkce dergi/gazete sayisi 33*

*Milli Kiitiiphane'den dijital gazeteler (Adapazari Aksam Haberleri, Adapazari, Demokrat,
Hakikat, Sakarya Bize Gore) 5 adet olarak sayiya eklenmigtir.

5.2.4. Kurumsal Akademik Arsiv Birimi

Sakarya Universitesi’nde gérev yapan arastirmacilarin, Universitede ¢alistiklar siire iginde
gerceklestirdikleri ve Universite tarafindan dogrudan ya da dolayl olarak desteklenen tiim
akademik caligma ve arastirmalarin arsivlenme, yonetilme, istatistiki veriler diizenme vb.
islemler yiirtitiilmektedir.

Faaliyetler 2020

Akademik Arsivde Yalnizca Ust Veri Bilgileri Bulunan (WoS, Scopus, PUBMed,

TR-Dizin) AE Yaym Sayisi 11.028
Tam Metni Erisime Acik Olan Yayin Sayist 934
Ambargolu Yaym Sayis1 5)
Kitap Sayis1 21
Yiiksek Lisans/Doktora Tez Sayis1 913
Makale/Derleme Sayisi 9.251
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5.2.5. Kitap Bakim ve Onarim Birimi
Yogun kullanim nedeniyle yipranmis kitap ve dergilerin bakim ve onarim iglemler ile ilgili
faaliyetler yiiriitiilmektedir.

5.3. Okuyucu Hizmetleri Sube Miidirligi

Okuyucu Hizmetleri Sube Miidiirliigii, bilgi kaynaklar1 ve kiitliphaneden kullanicilarin en
verimli sekilde yararlanmalarini saglamak amaciyla egitimler diizenlemektedir. Bunun i¢in
sosyal medya, kiitliphane web sayfasi ve e-posta kullanilmaktadir. Basili yayinlar, bilgisayar,
kitap dis1 ve liniversitelerarasi 6diing verme/iade alma islemleri dort baslik altinda toplanmustir.

Kullanici anketleri, Genel Sekreterlik Hizmetleri Anketi % 85,22, Calisan Memnuniyeti Anketi
% 81,94, Kiitiiphane Hizmetlerinin Degerlendirilmesi Anketi % 82,29 ve Kiitiiphane Kullanici
Egitimi Degerlendirilmesi Anketi % 77,91 orani ile sonuglanmistir.

Faaliyetler 2020

Diizeltici Faaliyet Sayisi 6

5.3.1. Egitim ve Tanitim Birimi

Kiitiiphane kullanicilarimin  kiitiiphaneyi daha etkin kullanabilmeleri ic¢in oryantasyon,
elektronik veri tabanlarina erisim ve uygulamali kullanict egitimi hizmeti verilmektedir. Satin
alinan, abone olunan ve iicretsiz erisilebilen elektronik veri tabanlar1 kullanicilarin hizmetine
sunulmaktadir. Kiitiiphane ve bilgi kaynaklariin kullanimini hakkinda bilgilendirme ve tanitim
yapilan hizmettir.

Gosterge 2020
Kiitiiphane ¢aligtay/katilimci sayist 1/89
Kiitiiphane kullanici egitimi verilen kisi say1si 8.143
Sosyal medya takipgi sayisi 4.373
Sosyal medya paylasim sayisi 785

5.3.2. Odiin¢ Verme/Iade Alma Birimi

5.3.2.1. Basih Yayinlar Odiin¢ Verme/iade Alma

Universitemiz 6grenci, akademik ve idari personeline Kiitiiphane Y6netmeligi’ne gore ddiing
verilen kitaplarin ve diziistii bilgisayarin 6diing verme/iade alma islemleri yapilmaktadir.

Acik raf sistemiyle hizmet veren kiitiphanemizde 7 giin 24 saat hizmet vermektedir. 2 adet
personelsiz 6diing cihazi (self-check) ile 6diing hizmeti yiiriitilmektedir. Kullanicilar 6diing
alinan kitaplarin siire uzatma, ayirtma ve eser istekler ilgili islemlerini web sayfasindan kisisel
sayfalarini agarak internet lizerinden ve cep telefonuyla yapabilmektedir.
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Gosterge 2020

Odiing verilen kitap saysi 22.099

fade alinan kitap sayist 21.359

5.3.2.2. ILL- Kiitiiphaneleraras1 Odiin¢ Verme/iade Alma

Universitemiz kiitiiphanelerinde bulunmayan kitap ve makalelerin yurt icinde bulunan diger
kiitiiphanelerden saglayarak akademik ¢alismalari desteklemek amaciyla sunulan bir hizmettir.
Kiitliiphanelerarasi 6diing verme hizmetlerinden 6gretim elemanlari, doktora ve yiiksek lisans
Ogrencileri yararlanabilmektedir.

Gosterge 2020
Odiing Alinan Kitap 141
Odiing Verilen Kitap 110
Fotokopisi Alinan Makaleler 46
Fotokopisi Karsilanan Makaleler 18

5.3.2.3. Bilgisayar Odiin¢ Verme-iade Alma
Kiitiiphanemizde bulunan bilgisayarlar ihtiyaci olan 6grencilerimize 6diing verilmektedir.

Gosterge 2020
Odiing verilen bilgisayar sayist 415

[ade alinan bilgisayar sayisi 343

5.3.2.4. Kitap Dis1 Odiin¢ Verme-iade Alma

Kitap dis1 kaynaklar (DVD, CD-ROM, davetiye, fotograf) ile egitimi destekleyecek materyaller
hizmete sunulmaktadir. Bu hizmet ile egitimi desteklemenin kullanicilarin kiitiiphanede
goriintii ve sese dayanan her tiirlii medya ya da teknoloji materyalinden faydalanmasi saglanir.

5.3.2.5. Kapal Raf Sistemi

Kiitiiphanemiz Nadir Eser Koleksiyonu ile kiitliphanede yasanan yer sikintis1 nedeniyle
istatistik ve gazete koleksiyonu kapali raf sistemi ile kullanicilarin istifadesine sunulmustur. Bu
bilgi kaynaklari, gorevliler tarafindan bulundugu yerde talep eden kullanicilarin kullanimina
sunulmustur.
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5.3.3. Gorme Engelliler Birimi

Gorme Engelliler Birimi’ne Braille yazili basili kitaplar1 temin edilmektedir. Kullanicilarin
boliimlerine ait temel ders kitaplar1 dijitallestirilerek web sayfasi iizerinden hizmete
sunulmaktadir.

Gosterge 2020
Braille kitap sayis1 18
Sesli kitap (DVD) sayis1 5
Sesli Kitap projesi kapsaminda yiliklenen PDF formatl kitap sayisi 107

5.3.4. Internet ve Cikt1 Birimi

Merkez kiitiiphanede kullanicilarin veri tabanlarini kullanabilecekleri iicretsiz internet hizmeti
ve yazict ¢iktist almalart igin olusturulan salonda hizmet vermektedir. Salgin hastalik (Covid-
19) dénemi nedeniyle ¢ikt1 sayisi gecen yila oranla diigmiistiir.

Gosterge 2020

Internet salonunda bilgisayardan alinan ¢ikt1 say1si 1.090

5.4. Idari Hizmetler Sube Miidiirliigii

Siirekli is¢i ve personelin isleyis ve kontrolii, bina bakim ve onarim hizmetleri, depo diizen ve
kontrolii ile birim kiitiphane materyallerinin teslim islemleri ile ilgili faaliyetler
yiriitiilmektedir.

6. Yonetim ve I¢c Kontrol Sistemi

< On mali Kontrole iliskin olarak 2020 igerisinde belirlenmis hususlara dikkat edilerek
islemler yapilmistir.

<® 2020’de 4 adet evrak 6n mali kontrole tabi tutulmus ve olumlu goriis verilmistir.

<> Ic  Kontrol Standartlar1 eylem plam geregi gerceklestirilen faaliyetlerin

degerlendirilmesi amaciyla I¢ Kontrol Standartlar: Oz Degerlendirme Anket galismasi yapilmus
olup, anket memnuniyet oran1 % 78,70 olarak tespit edilmistir.
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I1- AMAC ve HEDEFLER
A- Idarenin Amac ve Hedefleri

Kiitiiphanemiz Universitemiz 6grenci, akademik ve idari personelinin; egitim-dgretim ile
arastirma programlarini desteklemek, bos zamanlarini degerlendirmeleri i¢in her tirli bilgi
kaynagini toplayip kullanicilarin hizmetine sunan merkezdir.

Stratejik Amaclar Stratejik Hedefler Performans Gostergeleri
S.5 Universitenin i¢ ve dis H.5.1 Universitenin PG.1 Kullanicilarin kiitiiphane
paydaslariyla iliskilerini Ogrencilere ve galiganlara hizmetinden memnuniyet orant
giiclendirerek kamu yonetiminde  sunulan idari-destek
hesap verebilirligi, ekonomik hizmetlerinin verimliligini ve = PG.2 Kiitiiphanedeki Bilgi
stirdiiriilebilirligi ve hizmet etkililigini arttirmak. Kaynaklar1 Toplam Sayisi
kalitesini glivence altina almak. (Kitaplar, Siireli Yayinlar,

Kitap Dis1 Kaynaklar)

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Siireci

SAU, stratejik yonetim kapsaminda belirlemis oldugu hedeflerine ulagsmasimi saglayacak
yaklagimlar siiregleri yoluyla gergeklestirmek tlizere Stratejik Yonetim Modeli ile biitiinlesik
stire¢ yonetimini 2004°den itibaren uygulamaktadir. Bu amagla 5 ana stirecin dordiinciisii olan
Idari ve Destek Ana Siireci’nde faaliyetlerini yiiriitmektedir. SAU, stratejik yonetim modelini
temel alarak iiniversite yonetimini bu siire¢ler bazinda ytiriitmektedir.

Daire Baskanligimizin siireci; Egitim, 6gretim ve arastirma kalitesinin artirilmasi i¢in basil
ve elektronik bilgi kaynaklarimin tedarik edilmesi, kullanicilarin hizmetine sunulmasi ve
kullanict egitimleriyle bu materyallere erisilebilirligini arttirmaktir.

Siirecin Amaci Faaliyetler

Basili kitap sayis1 (TPG)*

Basili siireli yayn sayis1 (TPG)

E-kitap sayis1 (TPG)

Elektronik stireli yayin sayis1 (TPG)

Kitap dis1 kaynak sayis1 (TPG)

Kiitiiphane hizmetlerinden 6grenci memnuniyet orani (%)
Kiitliphane hizmetlerinden personel memnuniyet oran1 (%)
Kullanic1 egitimi alan kisi sayis1

Kullanict egitimi memnuniyet orani (%)

On Mali Kontrol Evraki (On mali kontrolden olumlu ¢ikan

Universitemizde evrensel
nitelikte bilgi ve teknoloji
tireterek paydaslariyla birlikte
gelecege yon veren bir
tiniversite olmak i¢in yiiriitiilen
egitim, 6gretim, aragtirma
programlarini desteklemek,
ogrencilerin sosyal-girisimcilik
becerilerini gelistirmek iizere
bos vakitlerini, kiitliphanede
gecirmelerine yonelik
motivasyonlarini artiracak bilgi

toplam evrak say1s1/On mali kontrole génderilen toplam
evrak say1s1*100)
Uygun olmayan hizmet orani
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kaynaklarinin kiitiiphaneye Evrak sonlandirma orani
kazandirmak.

* TPG- Temel Performans Gostergesi

B- Temel Politikalar ve Oncelikler

Universitemizde evrensel nitelikte bilgi ve teknoloji iireten ve mesleki agidan donanimli
bireyler yetistirilebilmesi i¢in egitim ve 6gretimi destekleyecek nitelikteki bilgi kaynaklarinin
iiniversitemiz kiitiiphanesine kazandirilmas1 hedefimizdir. Kiitiiphane koleksiyonunun
genislemesiyle kullanicilarin daha fazla kaynaktan yararlanmalar1 ve arastirmalarini yapmalar1
saglanmaktadir.

Ogretim, egitim ve arastirma kalitesinin artirilmasi igin basili bilgi kaynaklarmin yaninda
elektronik veri tabanlarinin hizmete sunulmasiyla kullanicilar elektronik ortamdaki kaynaklara
tam metin erisilebilmektedir. Elektronik ortamdaki elektronik kitap, dergi, gazete, yiiksek lisans
ve doktora tezlerine tam metin erisimin saglanmasi ile; arastirmalarin daha hizli yapilmasi,
yeniliklerin takip edilmesi ve yeni bilgi iiretilmesine katki saglanmaktadir.

Universitemizin gelismesine katki saglamasi, bilimsel arastirmalarin devam edilebilmesi icin
daha fazla basil1 ve elektronik kaynaklarin iiniversitemize kazandirilmasi temel hedefimizdir.
Bu sayede tiniversitemiz de e-kiitiiphane konusunda diinyadaki uygulamalara paralel olarak
kendisini gelistirmektedir.

I11- FAALIYETLERE iLiSKiN BILGI VE DEGERLENDIRMELER
A- Mali Bilgiler

1- Biit¢e Uygulama Sonuclar:

Biitce uygulama tablolar1 (her birim kendisi ile ilgili biitge sonuglarina yer verecektir.
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2020 Mali Y1ih Biitce Uygulama Sonuclar: ve Gergeklesmeleri

ACIKLAMA
TOPLAM SERBEST HARCAMA
KBO EKLENEN = DUSULEN ODENEK ODENEK HARCAMA  KALAN ORANI
(€] (2 (©)] (1+2-3) 4 ®) 6 (5/4)
38.40.09.06-
08.2.0.00-2- 1.128.000,00 275.000,00 0,00 1.403.000,00 1.403.000,00 1.402.782,88 0,00 99,99
01.1
38.40.09.06-
08.2.0.00-2- 185.000,00 37.000,00 0,00 222.00,00 222.000,00 221.997,38 2,62 99,99
02.1
38.40.09.06-
08.2.0.00-2- 8.000,00 0,00 0,00 8.000,00 8.000,00 7.906,00 98,82 98,82
03.2
38.40.09.06-
08.2.0.00-2- 3.000,00 0,00 0,00 3.000,00 3.000,00 0,00 3.000,00 0,00
03.3
38.40.09.06- 1.750.000,00 530.000,00 0,00 2.280.000,00 2.280.000,00 2.272.053,50 7.946,50 99,65
08.2.0.00-2-
06.1
TOPLAM 3.074.000,00 842.000,00 0,00 = 3.916.000,00 | 3.916.000,00 | 3.904.739,76 8.046,12 99,71

2-Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

2020’da yiirtitiilen mali 1slemlere iliskin aciklamalar agagidadir. Bunlar;
06.1.6 Yayin Alimlart ve Yapimlar: harcama kaleminden satin alma islemleri yapilmistir.
Tiirkge kitap satin alma, elektronik veri tabani ve dergi abonelikleri 6deme islemleri yapilmistir.
03.2 Tiiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlar: harcama kaleminden bilgi kaynaklar1 teknik
islemlerinde kullanilmak iizere etiket ve giivenlik seridi satin alinmistir.

03.3 Yolluklar harcama kaleminde Yurt i¢inde yapilacak gegici gorevlendirmeler i¢in 3.000,00.-
TL 6denek salgin hastalik nedeniyle toplantilarin iptal edilmistir. Harcama yapilmadigi i¢in
harcama oran1 %0 olarak belirtilmistir.

3- Mali Denetim Sonuclari

Sayistay denetimleri ve sonug raporlari, 2020 yili i¢inde 6n mali kontrol i¢in Strateji Gelistirme
Dairesi Bagkanligina génderilmis evraklara iligkin istatistiki bilgilere yer verilecektir.

Gosterge Say1
On mali Kontrole Génderilen Evrak Sayisi 4
Olumlu Gortis Verilen Evrak Sayisi 4

Olumsuz Goriis Verilen Evrak Sayist -
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B- Performans Bilgileri

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Daire Baskanligimiz 6gretim elemanlari, 6grenci ve personelinin; yiirlitiilen egitim, 6gretim,
arastirma programlarii desteklemek, 6grencilerin sosyal-girisimcilik becerilerini gelistirmek
iizere bos vakitlerini, kiitiphanede gecirmelerine yonelik motivasyonlarini arttirmak amaciyla
yaptig1 egitim (Meet-Google), calistay, siire¢ iyilestirmeleri gibi faaliyet ve proje bilgileri

asagida

1. Projenin Ad1

Aciklama

2. Projenin Ad1

Aciklama

3.Projenin Adi

4.Projenin Ad1

Aciklama

5.Projenin Adi

sunulmustur.

Sakarya Dokiiman Birimi Olusturulmasi

Sakarya Sehir hafizasini olusturan efemera (davetiye, fotograf, belge vb.)
ve diger belgelerin basili ve elektronik olarak teknik iglemleri
(kataloglama ve siniflandirma) yapilarak arastirmacilarin kullanimina
sunulmustur. 2019°da baslayan projeyi zenginlestirmek amaciyla
2020°de Milli kiitiiphane’den dijital kopyalar1 alinan 5 gazetenin
kiitiiphane kataloguna eklenmistir.

Baboglu Koleksiyonu Bibliyografyas1 On Cahsmasinin Yapilmasi

Kiitiiphanemizin Baboglu Koleksiyonunda bulunan 6.313 farkli bilgi
kaynaginin yer aldigi bibliyografyanin hazirlanmasi ve kitap olarak
yayinlanmasi1 amaclanmaktadir. 2020°de bibliyografyanin 6n c¢alismasi
yapilmis, belirlenen formatta kitaplastirilmistir. 2021°de ise projeye
devam edilecektir.

Yerel Gazetelerin Dijitallestirilmesi

Bagis olarak gelen ve dijjital ortamda bulunmayan yerel siireli yayinlar
(gazete, dergi ve belge) dijitallestirilerek gelecek kusaklara ve aktif
kullanicilara ulastirilmast amaclanmaktadir. Sehir hafizasina yasandigi
donemdeki olaylar ve verilerle ilgili arastirmacilara kaynak saglayacaktir.

Saghk Hizmetleri MYO Kiitiiphanesi’nin Kurulmasi

Saglik  Hizmetleri MYO'ya birim kiitiiphanesinin ~ kurulmasi
planlanmaktadir. SAU 2019 - 2024 Stratejik Plan1 H.1.3'de "Ogrencilerin
sosyal-girisimcilik  becerilerini  gelistirmek {izere bos vakitlerini
kiitiphanelerinde gecirmelerine yonelik motivasyonlarini arttirmak”
hedefini gergeklestirmek Tlizere Kampilis disinda bulunan Saglik
Hizmetleri MYQ'ya birim kiitiiphanesine 1.476 kitap koleksiyona
eklenmistir.

Hukuk Koleksiyonu Birimi Olusturulmasi
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Aciklama

6.Projenin Adi

Aciklama

Merhum Prof. Dr. Omer TEOMAN Hoca’nin kisisel kiitiiphanesinde yer
alan, yerli ve yabanci yaymevleri tarafindan bastirilmis kitaplarin igin
salon tahsis edilerek koleksiyon olusturulmustur. 2020°de 369 kitap
koleksiyona eklenmis ve bu kitaplarin konulmasi i¢in 7 adet raf alinarak
diizenleme yapilmustir.

Kiitiiphane Binalarimin Fiziki Yerlesim Revizyonu

Universitenin Kiitiiphane Binalar1 Revizyonu kapsaminda Merkez
Kiitliiphane binalar1 birlestirilmistir. Bu nedenle kiitliphane icerisinde
yerlesim revizyonu yapilmistir. Eski adi Ek Bina olan A Blok’a Referans,
Tez ve Siireli yaym koleksiyonlar1 tasmmustir. idari olarak Okuyucu
Hizmetleri Sube Midiirii, Siireli Yayin Katalog ve Egitim ve Tanitim
Birimi personelleri de taginmustir.

B Blok kendi igerisinde diizenlenmis giiriiltii unsuru olan birimler zemin
kata taginmuistir. Kullanicilarin bu diizene uyum saglamasi yonlendirme
levhalart ile saglanmistir.

Daire Baskanlhigi’na Bagh Birim Faaliyetleri

Faaliyetler 2020
1 Dayanikli Tasinir Islemleri (Giris, Cikis) 29
2  Tiiketim Malzemeleri Tasinir islemleri (Giris, Cikis) 56
3 SAU yaynlan satis islemleri 157
4 Yaym Komisyonu Kurum i¢i ve dis1 (gelen-giden) evrak islemleri 101
5  Yaymn Komisyonu Sekreterya igslemleri (toplanti evraklarinin hazirlanmasi) 7
6  Yaymn Komisyonu Sekreterya islemleri (ISBN/e-ISBN basvuru sayis1) 4
7  Yaymn Komisyonu Sekreterya islemleri (Bandrol bagvuru sayisi) 2*

* e-kitaplar i¢cin bandrol basvurusu yapilmadigindan ISBN sayist ile farklilik géstermektedir.

Kiitiiphane Sube Miidiirliigii Faaliyetleri

Faaliyetler 2020
1  Siparis taleplerin kontrol edilmesi ve siparis listesinin olusturulmasi, 2.038
2  Siparis talep edenlere geri bildirim (mevcut, baskist yok vb.) sayisi 2.314
3 Satin alian kitap sayis1 437
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10

11

12

13

14

Bagis, dagitim yolu ile gelen kitap sayisi

Toplam yeni girisi yapilan kitap (satin, bagis, dagitim) sayisi
Mevcuttaki siireli yaymlarin y1l i¢erisinde gelen sayilariin girisi
Yeni giris yapilan kitap dis1 kaynaklarin giris sayis1 (davetiye, fotograf vb.)

Akademik Arsivde Yalnizca Ust Veri Bilgileri Bulunan (WoS, Scopus, PUBMed,

TR-Dizin) AE Yayin Sayisi

Tam Metni Erisime Agik Olan Yayin Sayisi
Ambargolu Yayin Sayisi

Kitap Sayist

Yiiksek Lisans/Doktora Tez Sayisi
Makale/Derleme Sayisi

Diizeltici ve Onleyici Faaliyet (1 Onleyici, 3 Diizeltici) sayist

Okuyucu Hizmetleri Sube Miidiirliigii Faaliyetleri

10

11

12

13

Faaliyetler

Odiing verilen kitap sayisi

[ade alman kitap sayisi

Odiing verilen bilgisayar sayist

[ade alinan bilgisayar sayisi

ILL- Universitelerarasi ddiing verilen kitap/makale sayis1
ILL- Universitelerarasi 6diing alinan kitap/makale say1si
Kiitiiphane ¢aligtay/katilimci sayist

Kiitliphane kullanic1 egitimi verilen kisi sayisi

Internet salonunda bilgisayardan alinan ¢ikt1 sayisi
Sosyal medya takipgi sayisi

Sosyal medya paylasim sayisi

Kiitiiphane turnikeden giris yapan kisi sayis1 (SAU)

Diizeltici ve Onleyici Faaliyet (6 Diizeltici) sayist

5.012

5.449

1.759

234

11.028

934

21

913

9.251

2020

22.099

21.359

415

343

128

187

1/89

8.143

1.090

4.373

785

311.464

6
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Tarih

*7/8/9 Ekim 2020

*14 Ekim 2020

*20 Ekim 2020

*21 Ekim 2020

*22 Ekim 2020

*3 Kasim 2020

*4 Kasim 2020

*11 Kasim 2020

*25 Kasim 2020

25 Kasim 2020

2 Aralik 2020

16 Aralik 2020

Ekim-Aralik 2020

Faaliyet Adx

Universiteye yeni baslayanlar icin Kiitiiphane Oryantasyon Egitimi
diizenlenmistir.

3. ve 4. simflar i¢in Kiitiiphane Oryantasyon Egitimi diizenlenmistir.

Tim kullanicilar i¢in “Kiitiiphane Web Sayfasi, Kampiis Dist Erisim,
Katalog Tarama” egitimi diizenlenmistir.

Saglik Hizmetleri MYO akademik personeli i¢in “Kiitiiphane ve
Sagladigr Imkanlar” egitimi diizenlenmistir.

Tim kullameilar i¢in “Tiirkce Veritabanlari Kullamimi ve E-kitap
Indirme Segenekleri” egitimi diizenlenmistir.

Metalurji ve Malzeme Bilimi Miihendisligi bolimii 1. ve 2. smiflar i¢in
“Kiitiiphane ve Sagladigi Imkanlar” egitimi diizenlenmistir.

Kullanicilar i¢in “Rosetta Stone Dil Egitim Veritabani ve Video Egitim
Portali” egitimi diizenlenmistir.

Kullanicilar i¢in “Kampiis Dist Erisim, Tiirk¢e Veri Tabanlari, Tiim
Kaynaklarda Arama, Veritabanlarinda Gelismis Arama” egitimi
diizenlenmistir.

Kullanicilar i¢in  “Mendeley Referans Yonetim Aract” egitimi
diizenlenmistir.

SASGEM Youtube kanalinda SASGEM Sosyal Bilimler Konferansi
altinda “Kiitiiphane ve Sagladigi Imkanlar” egitimi dlizenlenmistir.

EBSCO firmasindan Ugurcan OZKAN tarafindan ‘“Literatiir Tarama
Teknikleri” ¢alistayr dlizenlenmistir.

SASGEM Youtube kanalmda SASGEM Miihendislik Konferansi altinda
“Kiitiiphane ve Sagladigi Imkanlar” egitimi diizenlenmistir.

Universite ortak segmeli derslerinden biri olan “Bilgi Okuryazarlig: "nda
asagidaki egitimler verilmistir:

° “Kiitiiphane Web Sayfasi, Kampiis Dist Erisim, Katalog Tarama”
° “Tiirkge Veritabanlar: Kullanimi ve E-kitap Indirme Segenekleri”
° “Rosetta Stone Dil Egitim Veritabani ve Video Egitim Portal”

° “Ulusal ve Uluslararasi Veritabanlar: ve Kullanimi”

° “Mendeley Referans Yonetim Aract”

* Kiitiiphane Egitim ve Tamtim Birimi tarafindan planlanmis egitimler Google Meet -
https://meet.google.com/krv-ghsk-cqy adresinden yapilmistir.
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2. Performans Sonuclari Tablosu

Performans Hedefi = 5.1 Universitenin dgrencilere ve ¢alisanlara sunulan idari-destek
hizmetlerinin verimliligini ve etkililigini arttirmak.

Performans Gostergesi Hedef Gergeklesen

Kullanicilarin kiitiiphane hizmetinden memnuniyet orant 85,00 82,29

Kiitliphanedeki Bilgi Kaynaklar1 Toplam Sayis1 (Kitaplar, 6.680.000,00 6.706.632,00
Siireli Yayinlar, Kitap Dis1 Kaynaklar)

3. Performans Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi

Universitemiz Stratejik Plani, Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi araciligiyla izlenmektedir.
Birimimizde yilda iki kere Kurumsal Yonetim Sistemine gergeklesen degerlerini girerek
izlemektedir. Genel Sekreterlige yapilan performans degerlendirme sunumlari ile yilsonu
performanslarin1 degerlendirmektedir.

Kullanicilarin kiitiiphane hizmetinden memnuniyet orani; Mart 2020'den itibaren salgin
nedeniyle egitim uzaktan siirdiiriilmiis ve anketi cevaplayan kullanici sayis1 azalmistir. Ayrica
kullanicilarin memnuniyetinin yiiksek oldugu “7/24 kiitiiphanenin agik olmasi” maddesinde
bahsi gecen hizmet olmadigindan memnuniyet orant gecen yila gére % 96,81 oraninda
gergeklesmistir.

Kiitiiphanedeki Bilgi Kaynaklari Toplam Sayist (Kitaplar, Siireli Yayinlar, Kitap Dist
Kaynaklar); 2020 hedefi 26.632 farkla ger¢eklesmis olup % 100,39 oraninda basarili olmustur.

IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Universitemizde, program akreditasyonlari, dis degerlendirme ve 6zdegerlendirme gibi birgok
degerlendirme yaklagimini kullanmaktadir. SWOT Analizi, bu degerlendirme sonuglarina gore
giincellenmektedir. Daire Basgkanligimizin 2020-2024 Stratejik Plani’nda tespit edilen
istiinliik, zayiflik ve degerlendirmeleri asagida sunulmustur.

25



A- Ustiinliikler:

1. Ogrencilere saglanan destek hizmetleri (kiitiiphane, yemek, burs, yurt, saglik gibi) genel
olarak yeterlidir.
2. Kiitiiphane hizmetlerinin yeterli diizeydedir.

B- Zayrifliklar:
1. Kiitiiphanedeki bilgi kaynaklarinin birimlere 6zgii olarak ve ozellikle yeni birimlere
(6rn: hukuk fakiiltesi gibi) yonelik zenginlestirilme ihtiyact bulunmaktadir

C- Degerlendirme

Daire Baskanligimiz 2020’de dstiinliiklerini gelistirmek amaciyla yaptigi iyilestirmelerle
hizmet kalitesini arttirmistir. Zayifliklar olarak tespit edilen birimlere yonelik bilgi
kaynaklarinin zenginlestirilmesi i¢in kiitliphaneye bagislanan kaynaklar ile Hukuk Koleksiyonu
salonu olusturulmustur. Web sayfasinda bulunan eser istek modiilii ile kullanicilarin ihtiyaci
olan bilgi kaynaklarini satin alarak koleksiyonu nitelikli sekilde zenginlestirmektedir.

2020°de Bilgi Okuryazarligi Universite Ortak Se¢meli dersinin ag¢ilmasi i¢in Kiitiiphane Daire
Bagkani Ogr. Gor. Senay KESIM tarafindan Ogrenci Dekanligi bagvuruda bulunulmus ve SAU
568 Bilgi Okuryazarligi dersi agilmustir. 2020-21 Ogretim yilinda dersi segen dgrencilerle
ogretim yapilmuistir. YOK  Universite Kiitiiphaneleri Veri Toplama Formunda Bilgi
Okuryazarligi’nin bulundugu belirtilmistir.
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V- ONERI VE TEDBIRLER

Birimimiz, Kurumun vizyon, misyon ve degerleri ile iligkili olarak Kiitiiphanenin siireclerini
yerine getirebilmesi, mevcut kaynaklarimin uygun sekilde yonlendirilmesinin yaninda bu
kurumsal vizyon, misyon ve degerlerin gerceklestirmeye imkan saglama yeni kaynaklarin
temin etmesi ve desteklenmesi de 6nemlidir. Bu nedenle 2021°de Daire Bagkanligi’nin siireg
iyilestirme projeleri hazirlanmig ve agsagida sunulmustur.

Baboglu Koleksiyonu Bibliyografyasi Kontrolu ve Kitap Olarak Yaymlanmasi

2020°de baslayan proje ile Baboglu Koleksiyonu’nda yer alan eserlere ait bilgilere
bibliyografya araciligiyla ulasilabilir kilmak amaciyla hazirlanmigtir. 2021°de taslagi
hazirlanan bibliyografyanin kontrolleri tamamlandiktan sonra SAU Kiitiiphane yayini olarak
yil igerisinde yayinlanmasi planlanmaktadir.

Gorme Engelli Ogrenciler i¢in Bilgi Okuryazarhg Egitimi

2020°de Sakarya Milli Egitim Il Miidiirliigii ile goriisiilerek planlamasi yapilmistir. Ancak
Salgin hastalik (Covid-19) nedeniyle ertelenen faaliyet 2021°de yapilmasi planlanmistir. Bu
projeye gore; Universitemiz ve Sakarya'da bulunan gérme engelli bireylerin bilgiye erisimini
saglamak ve kolaylastirmak amaciyla "Bilgi okuryazarliginda engel yoktur" slogani ile egitim
diizenlenmesi planlanmaktadir.

Sakarya Koleksiyonu Bibliyografyasi Hazirlanmasi

Bu projede, Sakarya hakkinda yapilacak arastirmalara onciilik etmesi amaciyla, Sakarya
Koleksiyonunda bulunan kitap, gazete, dergi, efemera vb. bilgi kaynaklariin yer aldigi bir
bibliyografya hazirlanmas1 amaglanmaktadir. Bu kapsamda bilgi kaynaklarinin tespit edilmesi
ve degerlendirilmesi, koleksiyonun gelistirilmesi amaciyla farkli kurumlarla igbirligi yapilmasi
planlanmaktadir.

Bilgiye Erisim Seriiveni

Bu projede, bilgi kaynaklarina erisimde kullanilan araglarin ge¢misten giiniimiize kadar olan
stirecteki degisim ve gelisimini kullanicilarimiza gostermek amaciyla bir alanin olusturulmasi
planlanmaktadir. Kullanicilarimiza kiitiiphanemizde bilgiye erisimin geg¢misten giiniimiize
yasanan degisimin hazirlanan bu alanda sergilenmesi ve bilgiye erisimde kullanilan kart
kataloglardan bilgi kaynaklarina kadar ¢esitli materyallerin gosterilmesi amaglanmaktadir.

SAU Yaymlarmn Dijitallestirilmesi ve Acik Erisim Platformunda Erisime Sunulmasi

Bu projede, SAU Yaymlarinin dijitallestirilerek Kurumsal Akademik Arsiv Sistemine
eklenerek erisime agilmasi ve yaymlar tlizerinde farkindaligin ve erisilebilirligin artirilmasi
amaglanmaktadir.

Kiitiiphane Egitim Web Sayfasimin Olusturulmasi
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Kiitiiphane web sayfasinin icerik olusturmada yasanan altyapi sorunlari nedeniyle, egitim
iceriklerinin farkli platform {izerinden sunulmasi amaglanmistir. Bu kapsamda zengin igerik
iiretilebilecek bir altyap1 deste§i verilen platform satin alinmasi ve kullanici egitimleri i¢in
gerekli tim dokiimanlarin bu platformda sunulmasi planlanmaktadir. Kullanicilara daha aktif
bir web sayfasiyla hizmetlerin tanitimi yapilarak, kiitiiphane bilgi kaynaklari, bilgi
kaynaklarinin kullanimi gibi ¢esitli alanlarda farkindaligin artirilmasi hedeflenmektedir.

EK- IC KONTROL GUVENCE BEYANI

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama vyetkilisi olarak yetkim dahilinde; Bu raporda yer alan bilgilerin
giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitcesinden harcama birimimize tahsis
edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev
ve yetki alanim gergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile
bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi
sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigin
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢
kontroller, i¢ denetci raporlar ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki
hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigin1 beyan ederim.

Sakarya Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Dairesi Baskanligi
21.01.2021
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Ogr. Gor. Senay KESIM
Daire Baskani
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