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BIRIM YONETICISININ SUNUSU

Sakarya Universitesi kiitiiphaneleri, dgretim elemanlar1, grenci ve personelin; egitim,
Ogretim, arastirma programlarini desteklemek ve bos zamanlarini degerlendirmeleri igin
basili ve elektronik bilgi kaynaklarindan olusturdugu koleksiyonu 7/24 kullanicilarin
erisimine sunan merkezdir.

Kiitiiphane koleksiyonu; farkli disiplindeki basili ve elektronik bilgi kaynaklarini (fen ve
sosyal bilimleri, tip ve saglik bilimleri, hukuk, miizik vb.) bir arada bulundurma 6zelligini
tagimakta olup hem sayisal hem de tiir olarak kullanicilarin talepleri ile olusturulmaktadir.

2021 Yihh Faaliyet Raporu’nda Daire Baskanligi siirecine iliskin veriler ve
degerlendirmeler hazirlanarak sunulmustur.

I-GENEL BILGILER

2021 Yili Faaliyet Raporu’nda Daire Bagkanliginin; misyon, vizyon ve degerlerini
paylagmak; yetki, gérev ve sorumlulugunu ortaya koymak, mekan, materyal, insan
kaynaklar1, hizmetleri, amag ve hedefleri hakkinda bilgi vermek amaciyla hazirlanmistir.

Birimin kurumsal kapasitesi degerlendirilmis, faaliyetlerine iligkin ayrintili bilgilere,
Oneri ve tedbirlere yer verilmistir.

A-Misyon ve Vizyon
1. Misyon

Sakarya Universitesi’nin misyonu “Insanlhiga deger katan, hayat boyu égrenme
becerilerine sahip girigimci bireyler yetistirmek ve evrensel nitelikte bilgi, teknoloji ve
toplumsal hizmet iiretmektir”. Daire Baskanligimiz bu amaci gergeklestirmek igin;

1. Koleksiyonunu (basili- elektronik bilgi kaynaklart) gelistirmek,
2. Universitemiz kiitiiphanesinde 6grenci basina diisen kitap sayisini artirmak,
3. Basili ve elektronik ortamdaki bilgi arama davraniglarini gelistirmek,

4. Kiitiiphanenin fiziki ve sanal ortaminda arastirma ve calismalar1 kolaylastiracak
destegi saglamak,

5. Kiitiiphane hakkinda kullanicilara iletisime gectigi konu hakkinda geri bildirimde
bulunmak,

6. Kullanicilarin kiitliphane hizmetlerini ve performansini dlgmek ve degerlendirmek
icin anket uygulamalarin1 yapma ve raporlamak,

7. Kurumlararasi igbirligi yaparak bilgi merkezleri yurti¢i ve yurtdisi kiitiiphanelerle
isbirligini gelistirmek.
2. Vizyon

Universitemizin vizyonu “Evrensel nitelikte bilgi ve teknoloji iireterek paydaslariyla
birlikte gelecege yon veren bir tiniversite olmaktir.” Daire Bagskanligimiz bu vizyonun
geregi olarak;



1. Arastirmacilarin ihtiyacina cevap verecek zengin koleksiyona olusturmak,
2. Bilgi kaynaklarina, zaman ve mekan sinir1 olmadan erisim saglamak,
3. Kiitiiphane kullanicilarinin ihtiyaglarin1 6nceden tespit etmek,

4, Sakarya ile ilgili kapsamli uzmanlik kiitliphanesi ve zengin arsiviyle arastirmacilara
hizmet sunmak,

5. Giinlimiiz gelismelerini takip ederek arastirma ortamini ve imkanlarini olusturmak igin
calisarak vizyonunu desteklemek.

3. Degerler

Sakarya Universitesi’nin temel degerleri; bilimin evrenselligi, akademik &zgiirliik,
yonetisim, stirekli gelisim, kurumsal seffaflik, paydaslarla igbirligi’dir. Daire
Baskanligimiz bu vizyonun geregi olarak;

1. Egitim ve Ogretim siireclerini kurum i¢i ve kurum dist paydaslarla igbirliklerini
giiclendirerek siirekli olarak iyilestirmek,

2. Bilim ve teknolojinin geregi arastirma bilgi altyapilarini giiclendirmek,

3. Arastirma-gelistirme ¢alismalarinda yerel bilgi kaynaklarini da bir araya getirerek
ulusal ve uluslararasi alanda gegmis ve gelecegin arasinda koprii olmak,

4. Kullanicinin hayat boyu dogru bilgiye en kisa zamanda erisebilme yetenegini
gelistirmek,

5. Kurumsal seffaflik geregince kullanicilarin sunulan hizmetlere yaptigi istek, talep ve
sikayetler ile ilgili geri bildirimde bulunmak,

6. Kiitiiphanede bulunan sistemleri gliniimiiz teknolojisi ile uyumlu olarak siirekli
gelistirmek,

7. Hizmet kalitesinin miikemmellesmesi i¢in siirekli ¢calisarak tiniversite ile biitlinlesmek

B-Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

1. Daire Baskaninmin Yetkileri

1. Kiitiiphane hizmetlerinin aksamadan yiiriitiilebilmesi i¢in, yeterli kadroyu olusturup,
15 boliimii ve personeli lizerinde genel egitim ve denetim gorevini yapmak,

2. Bagkanligin biitcesini hazirlamak, Sube Miidiirliiglinden alinan Onerilere gore bagl
birimlerin de ihtiyaglarini1 g6z 6niinde bulundurarak Baskanlik biit¢esi halinde Rektorliige
sunmak,

3. Satin alma islemlerinin Universite’nin gelisme politikas1 dogrultusunda merkez ve
bagl birimler arasinda dengeli bir sekilde yapilmasini saglamak,

4. Kiitiiphanecilik alanindaki gelismeleri izleyerek yeni teknolojilerin kiitiiphaneye
girmesi i¢in ¢aligmalar yapmak,

5. Teknik ve kullanici hizmetlerinin standardizasyonunu saglamak ve denetimini
yapmak,

6. Merkez ve birim kiitiiphanelerinin esgiidiim ve isbirligi icinde ¢alismalarini saglamak
ve bu amacla mesleki kurslar agmak, egitim programlar1 diizenlemek,

7. Elektronik veri tabanlarinin abonelik ve satin alma islemlerini planlamak,

8. Konsorsiyum g¢aligmalarini takip etmek,

9. Bibliyografya, tez katalog, vb. yaymlar c¢ikararak bilimsel arastirmalar
kolaylagtirmak.



2. Daire Baskaninin Sorumluluklari

1. Elektronik ortamda gelen evraklar ilgili alt proseslere havale etmek,

2. Universitede egitim ve dgretimi destekleyecek, arastirmalarda yardimer olacak bilgi
kaynaklarinin temin edilmesi ve kullanicilarin hizmetine sunulmasi islemlerini yiiriitmek,
3. Birim i¢i ve dis1 yazigmalar imza ve paraf etmektir.

C- idareye Iliskin Bilgiler

1. Fiziksel Yapi

Kiitiiphane, SAU kuruldugu 1992 yilinda yedi sene sonra kendi binasma taginmustir.
Kiitliphane 6grenci sayisinin artmasi ve siireclerin kaliteli bir sekilde yiiriitiilmesi igin
2014’de ek bina yapilmigtir. 2020°de Kiitliphane binalarinin revizyon projesi ile Ana
bina, ek bina ile birlestirilmistir. Proje sonrasinda Kiitiiphane ek bina giris kapisi ana kap1
olarak hizmete baslamistir. Bu nedenle ek bina A Blok, eski ana bina ise B Blok olarak
adlandirilmistir. Binalardaki yerlesim planlari giiriiltiilii alanlarin zemin kata indirilerek
yeniden diizenlenmistir.

Daire Bagkanlig1, 10.000 m?lik i¢ alanda hizmet vermektedir. Oturma kapasitesinin 1300
kisi olmasina karsin salgin hastalik nedeniyle yeniden diizenleme yapilmistir. Bu siiregte
oturma kapasitesi 800 kullaniciyla sinirlandirilmigtir.

Bina yerlesim diizeni; zemin katta, Kullanic1 Hizmetleri Sube Miidiirliigii, Stireli Yayin
Koleksiyonu, Siireli Yaym Arsivi, Gorme Engelli Birimi, Egitim ve Tanitim Birimi,
Daire Baskanlhgi, Kiitiiphane Sube Miidiirliigii, idari Hizmetler Sube Miidiirliigii, Kalite
ve Yayin Hizmetleri Sube Miidiirliigii, Odiing Verme Servisi (Kitap ve bilgisayar), Genel
Koleksiyon (000-350 arasi kitaplar), Hukuk Koleksiyonu, Internet Salonu, Tasinir Kayit
Birimi ve ¢alisma salonlar1 bulunmaktadir. Birinci katta, Referans ve Tez Koleksiyonu,
Genel Koleksiyon (350-999 aras: kitaplar) ve ¢alisma salonlari; Ikinci Katta Nadir Eserler
ve Sakarya Salonu, Kitap Dis1 Bilgi Kaynaklari, Kataloglama ve Siiflama Birimi ve
calisma salonlar1 bulunmaktadir. 3. Katta bireysel ¢alisma salonu bulunmaktadir.

1.1 Toplanti-Konferans Salonlar1

Kapasite Kapasite Kapasite Kapasite Kapasite Kapasite

0-50 51-75 76-100 101-150  151-250 251 +
Toplant1 1
Salonu
TOPLAM 1

Tablo 1: Toplanti-Konferans Salonlar

1.2 Hizmet Alanlan

i¢ Alan Kullanan
Ofis S
is Sayisi (m?) Sayis1 (Kisi)
Akademik, Idari ve Siirekli Isci 9 3.639 >

Personel Hizmet Alanlar



Calisma Salonu

iki Bina Birlesim Alam

TOPLAM

15

Tablo 2: Hizmet Alanlar:

1.3. Ambar, Arsiv ve Atolye Alanlar

Ambar (depo)

TOPLAM

2- Orgiit Yapisi
Organizasyon Semasi

6.311

50

10.000

Adet

Tablo 3: Ambar, Arsiv ve Atolye Alanlart

Tagmir Kayit Birimi

Dairesi Bagkanhg

Kitiiphane ve Dokiimantasyon

Birimi

Yazi lgleri
ve Sekretarya Hizmetleri

1.30

0

Gegis alani

1.334

Alan (m?)

104

104

Y

Kiitiiphane
Sube Miidiirligi

Kataloglama ve
Siflama Birimi

|| el Yayinkar Birirmi

Dijita llestirme o
Birimi

\ 4

Kullamicr Hizmetleri
Sube Mid Grii £

Referans/ Dangma [+]
Birimi o
Uyelik islemieri

Gome Engelliler
Birimi

|¢

Arsiv Birimi

h 4

Koleksiyon
Geligtirme Birimi

Satin Alma Birimi

Saflama Birimi

intemet Salonu }4/

Nadir ve Ozel
Kaleksiyan
Hizmeteri

Odiing Verme fiade
Alma Birimi

]

l

Kiitiphaneleraras
Gdiing Islemler

Y

Kalite ve Yayin Hzmetleri Sube|

Madixiiga

Birim Kalite:
Hzmeteri

Birim Arsivi

Raf Hzmeteri

Bilgi Hizmetleri
Pazarlamasi Birimi

idari Hizmetler
Sube Mad rli £l

Siirekli g
Persone! Yonetim| %
Birimi

Temizlik
Hzmeteri Birimi

Sekil 1: Organizasyon Semast

“fazi Isleri
Birimi

Kitap Sang
Birimi

Bira Bakim-
Onanim Birimi
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3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

3.1. Yazilimlar

Yazilim

DSpace Yazilm

EDS

Elektronik Belge
Yonetim Sistemi
(EBYYS)

Kalite Yonetim
Bilgi Sistem
Yazilim

Kurumsal
Yonetim Bilgi
Sistem Yazilimi

Kiitiiphanelerarasi

Odiinc Sistemi
(ILL)

VETIS Kampiis
Dis1 Erisim

YORDAM
Kiitiiphane Bilgi
Belge Otomasyon
Programi

Aciklama

Kurumsal Akademik Acik Arsivi’nin kullanildig1 yazilimdir.

Abone olunan ve satin alinan bilgi kaynaklarinin kampiis ici ve
disinda toplu aramaya imkan veren yazilimdir.

Kurumlarin faaliyetleri siirecinde olusturduklar1 her tiirlii
dokiimantasyonun arsivlenmesi ve yonetilmesini saglayan
yazilimdir.

Toplam  kalite  yOnetimi  kapsamindaki
yiriitiilmesinde destek saglamak iizere kurumsal
gelistirilmis ve gelistirilmeye devam edilen yazilimdir.

faaliyetlerin
olarak

Sakarya Universitesi'nde Stratejik Yonetim, Siireg Yonetimi,
Kurumsal Risk Yonetimi ve Kalite Yonetim yaklagimlarinin
girig, degerlendirmelerinin ve raporlamanin yapildig1 yazilimdir.

Kiitliphanede  bulunmayan  bilgi  kaynaklarinin
kiitiiphanelerden teminini saglayan yazilimdir.

diger

Abone olunan ve satin alinan bilgi kaynaklarinin kampiis dist
erisim yazilimdir.

Daire Bagkanliginin kiitliphane hizmetlerini yliriitmek i¢in
kullandig1 otomasyondur.

Tablo 4: Yazilimlar

3.2. Kiitiiphane Kaynaklar

Gosterge Tiirii Gosterge Adi Adet
Kitap Sayis1 251.097
Performans Elektronik Yayin (e-kitap+e-tez) Sayisi 6.450.901
Gostergesi Stireli Yayn (basili+elektronik) Sayisi 57.856
Kitap Dis1 Bilgi Kaynaklari 5.432
TOPLAM 6.765.286

Tablo 5: Kiitiiphane Kaynaklar



3.3. Bilgisayarlar

Gosterge Adet
Masaiistii 44
Diziistii 446
TOPLAM 490

Tablo 6: Bilgisayarlar

3.4. Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Gisterge Idari Amach Egitim Amach Arastirma Amach
(Adet) (Adet) (Adet)
Projeksiyon 2 2
Barkot Okuyucu 4
Fotokopi Makinesi 1
Faks 1
Kameralar 15
Televizyonlar 5 23
Yazici 14 1 (Gﬁrfn_e aneni
Birimi)
Tarayicilar 1 3
DVD Opynatici 24

Tablo 7: Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

4. insan Kaynaklar
4.1. Akademik Personel

Kadrolarin istihd
Kadrolarin Doluluk Oranina Gore adrofann fstihdam

Sekline Gore
Unvan
Dolu Bos Toplam Z;i;nnh Z:n?;lnh
Ogretim Gorevlisi 4
TOPLAM 4

Tablo 8: Akademik Personel



4.2. Akademik Personelin Yas itibariyle Dagilim

Gosterge 21-25 Yas 26-30 Yas 31-35Yas 36-40 Yas 41-50 Yas

Kisi Sayisi 2

Yiizde % 50

Tablo 9: Akademik Personelin Yas Itibariyle Dagilimi

4.3. idari Personel

Gosterge Dolu Bos
Genel Idari Hizmetler 10
Teknik Hizmetleri Sinifi 7
TOPLAM 17

Tablo 10: Idari Personel

4.4. Idari Personelin Egitim Durumu

Gosterge Ilkégretim Lise Onlisans Lisans
Kisi Sayis1 1 1 10
Yiizde % 6 6 59

Tablo 11: Idari Personelin Egitim Durumu

4.5. idari Personelin Hizmet Siireleri

11-1
Gosterge 0O-1Yd 1-3Yl 4-6Yl 7-10Yl Y115
Kisi Sayisi 2 - 3 4 2
Yiizde % 12 18 23 12

Tablo 12: Idari Personelin Hizmet Siireleri

4.6. Idari Personelin Yas Itibariyle Dagilin

Gisterge 18 -20 21-25 26-30 31-35 36-40
g Yas Yas Yas Yas Yas
Kisi Sayis1 4 6 1
Yiizde % 23 36 6

Tablo 13: Idari Personelin Yas Itibariyle Dagilimi

16-20
Yil

51- Uzeri

50

Toplam

10

17

Yiiksek
Lisans ve
Doktora

5

29

21 -
Uzeri

29

51-
Uzeri

23

10



4.7. Siirekli Isciler

Gosterge Dolu Bos Toplam
Siirekli Isciler 13 13
TOPLAM 13 13

Tablo 14: Isciler

4.8. Siirekli Iscilerin Hizmet Siireleri

Gosterge  1-3 Y1l 4-6 Y1l 7-10 Yl 11-15Y1l  16-20 Yl
Kisi Sayisi 1 1 5 4 2

Yiizde % 8 8 38 31 15

Tablo 15: Siirekli Iscilerin Hizmet Siireleri

4.9. Siirekli iscilerin Yas itibariyle Dagihimlar
Gosterge 21-25Yas 26-30 Yas 31-35Yas 36-40 Yas 41-50 Yas 51- Uzeri

Kisi Sayisi 1 3 2 4 3

Yiizde % 8 23 15 31 23

Tablo 16: Siirekli Iscilerin Yas Itibariyle Dagilumlart

5. Sunulan Hizmetler

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi’nda bulunan say1 ve kalite bakimdan
belli bir diizeyde bilgi kaynaklar1 (basili ve elektronik), satin alma, bagis ve dagitim
yontemlerinin yanmi sira, elektronik veri tabanlarinin erisimine imkan veren abonelik,
kaynak paylasimi ve diger isbirligi politikalari ¢ercevesinde temin edilmektedir. Katalog
ve siniflandirma islemleri, egitim ve tanitim faaliyetleri, 6diing verme/iade alma, ILL
hizmetleri gibi ¢esitli hizmetler verilmektedir.

Kiitiiphanede kullanicilar 7/24 basili bilgi kaynaklarini kullanabilmekte, 6diing-iade
islemlerini gerektiginde kendi kendilerine (ShelfCheck) cihazlardan yapabilmektedir.
Aragtirma ve ¢aligsmalarini yapabilecekleri calisma salonlari, internet kullanimi i¢in tahsis
edilmis bilgisayarlar, bireysel ¢alisma salonlar1 hizmeti de verilmektedir. Kullanicilar
otomatlar ile su vb. ihtiyacini karsilamaktadirlar.

5.1. Daire Baskanh@ina Bagh Birimler

Daire Baskanligi, baglh sube miidiirliikleri, yazi igleri ve sekretarya ile taginir kayit birimi
olarak hizmetlerini siirdirmektedir. Bu islerin yaninda yil igerisinde farkli siirelerde
istatistik islemleri yapilmaktadir. Daire Bagkanligimiz siireclerini yiriitiirken, ayni
zamanda, ¢esitli kurum ve kuruluslarin taleplerine istinaden ilgili platformlarda ya da
resmi yazi gondererek birgok veri paylagimi yapmaktadir.
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Yukarida bahsedilen veriler: YOKSIS, YOKAK, THE-Times Higher Education, TUIK
ve Sakarya Universitesi ilgili birimlerinin talep ettikleri istatistiki verileri kapsamaktadir.

Universite izleme ve Degerlendirme Raporu Verileri

Say1 /Oran
Kriterler
2020 2021*
Universite kiitiiphanesinde 6@renci basina diisen basili kitap 5.38 5,13

say1s1

Universite kiitiiphanesinde égrenci basina diisen elektronik

**
yayin sayisl 47,82 4311

Tablo 17: Universite Izleme ve Degerlendirme Raporu Verileri

*Ogrenci sayist 48.886 esas alinarak hesaplanmistir (27.12.2021 tarihinde Sayilarla SAU
sayfasindan alinan verilere gore).

**e-tez,e-kitap, sesli kitap gibi cesitli formattaki elektronik bilgi kaynaklari dahil edilerek
hesaplanan 6.450.901 e-yayin sayisi, YOKSIS verilerinde kaynak tiiriinde ayrima gitmesi ve
yvalnizca “e-kitap” sayisi talep etmesi nedeniyle 2.107.307 e-kitap sayisi elde edilmistir.

THE-Times Higher Education Verileri*

Say1 /Oran
Kriterler

2020 2021*

Kiitiiphanelerde kamu erisimi (Kitaplar ve yayinlar dahil
olmak tizere kiitiiphanelerde halkin erisimine saglanan agik - 8.140
erisimli yayin sayisi

Halka acik kaynaklar: Universitede okumayanlar icin erisim

" - 8.140
saglanan egitim kaynaklar sayisi

Tablo 18: THE-Times Higher Education Verileri

* Bu veriler 03.11.2021 tarihinde Kurumsal Veri Havuzuna giris yapilmistir. Kurumsal
Akademik Acik Arsiv verilerini icermektedir.

5.1.1. Yaz isleri ve Sekreterya Birimi
Daire Baskanligi siireglerine iliskin kurum i¢i ve dis1 yazismalar (personel izinleri,
tesekkiir, talepler vb.) yiiriitiilmektedir.

5.1.2. Tasinir Kayit Birimi

Daire Bagkanliginda bulunan dayanikli ve tiiketim malzemelerin kayit, zimmet vs. ile
ilgili islemleri ytiriitmektedir.

12



Faaliyetler 2020 2021

Giris 10 14
Dayanikli Taginir
Cikis 19 28

Giris 7 13
Tuketim Malzemesi
Cikis 49 61

Tablo 19: Tasimir Kayit Birim Faaliyetleri

5.2. Kiitiiphane Sube Miidiirliigii

Kiitiiphane Sube Miidiirliigii; bilgi kaynaklarinin (kitap, siireli yayin, tez, brosiir, kitap
dis1 vb.) seciminden kullanictya sunulacak duruma getirilmesine kadar gecirdigi islerin
tamamini kapsamaktadir. Koleksiyona dahil edilecek bilgi kaynaklarinin se¢imi (siparis
talep islemleri), satin alma siireci, kataloglama ve siniflandirma ve kitap bakim onarim
islemleri faaliyetler yiiriitiilmektedir.

5.2.1. Saglama Birimi

Koleksiyonu gelistirmek amaciyla Eser Istek Modiilii ile 6grenci, akademik ve idari
personelin bilgi kaynaklari talebi, degerlendirilmesi (siparis talep islemleri) ve satin alma
stirecini kapsayan islemler saglama biriminde yiiriitilmektedir. 2021°de 588’1 satin alma
olmak tizere bagis ve dagitim yolu ile gelen kitaplar da dahil toplam 7.561 basili Kitap
koleksiyona eklenmistir.

5t
Gosterge Gosterge Ad1 2020 2021
Tiiri
Siparis taleplerin kontrol edilmesi ve siparis 5 038 1,867
listesinin olusturulmasi, ' '
Siireg Siparis talep eden kullanicilara geri bildirim 5314 5 160
Takip gonderilmesi, ' '
Gostergesi )
Satin alinan kitap sayisi 437 588
Bagis, dagitim yolu ile gelen kitap sayis1 5.012 6.973
E-kitap sayis1 6.400.614 6.450.901
Siireg
Takip E-stireli yayin sayis1 55.279 55.500
Gostergesi
Veritabani sayisi 64 62

Tablo 20: Saglama Birimi Faaliyetleri
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Koleksiyon Gelistirme
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2020 2021
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W Bagis, Dagitim 5.012 6.973

W Satin Alma  ® Bagis, Dagitim

Grafik 1. Koleksiyon Gelistirme

5.2.2. Kataloglama ve Siiflama Birimi

Kiitiiphaneye satin alma, bagis ve dagitim yoluyla gelen elektronik ve basili bilgi
kaynaklari, Kataloglama ve Siiflama Bolimii’nde uluslararasi kiitliphanecilik
kurallarna goére kataloglanip, etiketlendikten sonra kullanicilarin  hizmetine
sunulmaktadir. Kitap, siireli yayn, kitap dis1 yaymlar Dewey Onlu Siniflama Sistemi’ne
gore kataloglanirken, tezlere yerel siniflama numaras: verilmektedir. Katalog kaydi
yapilan eserlere Library of Congress Subject Headings (LCSH) konu baglig1 dizininden
konu basliklar1 verilmektedir.

Gosterge Tiirii Gosterge Adi 2020 2021
Kitap sayis1 5.449 7.561
Stireg Takip  E-kitap sayisi 817 1.759
Gostergesi

Kitap dis1 (davetiye, fotograf, vb.) 234 330
sayisl

Tablo 21: Kataloglama ve Smiflama Birimi Faaliyetleri

5.2.3. Siireli Yaymnlar Birimi

Satin alma, dagitim ve bagis yoluyla gelen basili siireli yayinlar, kataloglama ve siniflama
islemleri yapilarak kullanicinin istifadesine sunulmaktadir. Elektronik dergiler kiitiiphane
koleksiyonuna eklenerek kampilis icinde ve disinda kullanicilarin  erigimine
sunulmaktadir.
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Gosterge

L Gosterge Adi 2020 2021
Tiriu
Performans o e
N . Abone olunan elektronik siireli yayin sayisi 55.279 55.500
Gostergesi
Siire¢ Takip Bagis yoluyla gelen Tiirkce dergi/gazete sayisi 33* -
Gostergesi Abone olunan basili siireli yayin sayisi 55 41

Tablo 22: Siireli Yayinlar Birimi

*Milli  Kiitiiphane'den dijital gazeteler (Adapazari Aksam Haberleri, Adapazari,
Demokrat, Hakikat, Sakarya Bize Gore) siireli yayin koleksiyonuna eklenmistir.

5.2.4. Kurumsal Akademik Ac¢ik Arsiv Birimi
Sakarya Universitesi’nde gorev yapan arastirmacilarm, Universitede calistiklari siire
icinde gergeklestirdikleri ve Universite tarafindan dogrudan ya da dolayli olarak
desteklenen tiim akademik calisma ve arastirmalarin arsivlenme, yonetilme, istatistiki
veriler diizenleme vb. islemler yiiriitiillmektedir.

Gosterge Gosterge Adi 2020 2021
Turiu

Akademik Arsivde Yalnizca Ust Veri Bilgileri
Bulunan (WoS, Scopus, PUBMed, TR-Dizin) 11.028 12.322
Acik Erisim Yayin Sayist

Stire¢ Takip

Gostergesi Tam Metni Erisime Acik Olan Yaym Sayisi 934 8.197
Kitap Sayis1 21 63
Yiiksek Lisans/Doktora Tez Sayisi 913 9.032

Tablo 23: Kurumsal Akademik Ac¢tk Arsiv Birimi

5.2.5. Dijitallestirme Birimi

SAU Kurumsal Agik Akademik Sistemi’nde ve Sakarya Koleksiyonu'nda kullanicilarin
erisimine sunulmas1 amaciyla 5846 Sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu g¢ercevesinde
dijitallestirme caligmalar1 yiiriitilmektedir.

Gosterge

N Gosterge Adn 2020 2021
Tiiru
Dijitallestirilen Kitap Sayis1 (SAU Yayinlari, tez) 56 304
Siire¢ Takip
Gostergesi Dijitallestirilen Siireli Yayin Sayis1 (Dergi, 3582 775

Gazete)
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Dijitallestirilen Yayinlarin Diizenlenmesi Islem . 9487
Sayisi '

Tablo 24: Dijitallestirme Birimi Faaliyetleri

Sakarya Koleksiyonu’na dahil edilmek {lizere ayrica 627 adet fotograf dijitallestirilerek
kitap dis1 bilgi kaynagi olarak kataloga eklenmistir.

5.3. Kullanic1 Hizmetleri Sube Miidiirliigii

Kullanic1 Hizmetleri Sube Miidiirligli, bilgi kaynaklarindan ve kiitiiphaneden
kullanicilarin  en verimli sekilde yararlanmalarmi saglamak amaciyla egitimler
diizenlemektedir. Bunun i¢in sosyal medya, kiitiiphane web sayfasi ve e-posta gibi ¢esitli
araclar kullanilmaktadir. Odiing verme/iade alma islemleri basili yaymnlar, bilgisayar ve
tiniversiteleraras1 6diing verme islemleri {i¢ baglik altinda toplanmistir.

Kullanic1 anketleri, Genel Sekreterlik Hizmetleri Anketi %83,63 (2020 Anket sonuglari),
Calisan  Memnuniyeti  Anketi  %78,75 (2020), Kiitiiphane  Hizmetlerinin
Degerlendirilmesi Anketi %84,08 (Temmuz-Aralik 2021) ve Kiitliphane Kullanici
Egitimi Degerlendirilmesi Anketi %89,15 (Temmuz-Aralik 2021) oran1 ile
sonug¢lanmistir.

5.3.1. Egitim ve Tamitim Birimi

Kiitliphane kullanicilarinin kiitiiphaneyi daha etkin kullanabilmeleri i¢in oryantasyon,
elektronik veri tabanlarina erisim ve uygulamali kullanict egitimi hizmeti verilmektedir.
Satin alinan, abone olunan ve iicretsiz erisilebilen elektronik veri tabanlar1 kiitiiphane web
sayfas1 araciligiyla kullanicilarin hizmetine sunularak, kiitiiphane ve bilgi kaynaklarinin
kullanim1 hakkinda bilgilendirme ve tanitim hizmetleri yiirtitiilmektedir.

Gosterge

- Gosterge Adi 2020 2021
Tirt

Kiitiiphane tarafindan diizenlenen kullanici egitim

30 41
Performans sayist
Gostergesi
Kiitliphane kullanici egitimi verilen kisi sayist 8.143 9.013
Siiree Takip Sosyal medya takip¢i sayisi 4373 5.107
Gostergesi
Sosyal medya paylagim sayist 785 717

Tablo 25: Egitim ve Tanitim Birimi Faaliyetleri

Egitim Birimi’nin planladigi, organize ettigi ve verdigi egitimlerin adlar1 ve tarihleri
asagida sunulmustur.
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Tarih

*03/10 Mart 2021
6/13 Ekim 2021

27 Eyliil-1 EKim
2021

5/19/20 Ekim
2021

26 Ekim 2021

10 Kasim 2021

11 Kasim 2021

*7 Aralik 2021

15 Aralik 2021

Egitimin Adi

Tim kullanicilar i¢in “Kiitiiphane Kullanici Egitimi” egitimi
diizenlenmistir.

Universiteye yeni baslayan ogrenciler igin  “Kiitiiphane
Oryantasyon Egitimi” egitimi diizenlenmistir.

Yazigsma Teknikleri Dersi i¢in verilen egitimler

° “Kiitiiphane Web Sayfasi, Kampiis Disi Erigim, Katalog
Tarama”

° “Tiirkce Veritabanlar1 Kullammi ve E-kitap Indirme
Secenekleri”

° “Rosetta Stone Dil Egitim Veritabani ve Video Egitim
Portalr”

Hukuk Fakiiltesi Yiksek Lisans Ogrencileri i¢in “Mendeley
Referans Yonetim Aract” egitimi diizenlenmistir.

SASGEM Youtube kanalinda SASGEM Sosyal Bilimler
Konferansi altinda “Mendeley Referans Yonetim Araci” egitimi
diizenlenmistir.

Sakarya Universitesi Genglik Calismalar1 Uygulama ve Arastirma
Merkezi (SAU GENCMER) i¢in asagidaki egitimler verilmistir:
° “Kiittiphane Web Sayfasi, Kampiis Dis1 Erigim, Katalog
Tarama”

° “Tiirk¢e Veritabanlari Kullammi ve E-kitap Indirme
Secenekleri”

° “Ulusal ve Uluslararasi Veritabanlart ve Kullanimi™

[lahiyat Fakiiltesi Temel Islam Bilimleri Boliimii dgrencileri igin
asagidaki egitimler verilmistir:

° “Kiitiiphane Web Sayfasi, Kampiis Dis1 Erigim, Katalog
Tarama”

° “Tiirk¢e Veritabanlari Kullammi ve E-kitap Indirme
Secenekleri”

° “Ulusal ve Uluslararasi Veritabanlar: ve Kullanimi”

Gorme engelli kullanicilar i¢in  “Kiitiiphane Web Sayfast”
tanitim1 yapilmistir.

17



Ekim-Aralik 2021

*21 Aralik 2021

Universite ortak se¢meli derslerinden biri olan “Bilgi
Okuryazarhigi ’nda asagidaki egitimler verilmistir:

° “Kiitiiphane Web Sayfasi, Kampiis Dis1 Erisim, Katalog
Tarama”

° “Tiirk¢e Veritabanlari Kullammi ve E-kitap Indirme
Secenekleri”

° “Rosetta Stone Dil Egitim Veritabani ve Video Egitim
Portalr”

° “Ulusal ve Uluslararasi Veritabanlar: ve Kullanimi”

° “Mendeley Referans Yonetim Araci”

Metalurji ve Malzeme Miihendisligi Boliimii birinci ve ikinci
O0gretim O0grencileri i¢in asagidaki egitimler verilmistir:

° “Kiitiiphane Web Sayfasi, Kampiis Dis1 Erisim, Katalog
Tarama”

° “Tiirk¢e Veritabanlari Kullammi ve E-kitap Indirme
Secenekleri”

° “Ulusal ve Uluslararasi Veritabanlar: ve Kullanimi™

Tablo 26: Kiitiiphane Kullanici Egitimleri

* Kiitiiphane Egitim ve Tamitim Birimi tarafindan planlanmis egitimler Google Meet

tizerinden yapilmis olup egitim video kayitlar: resmi youtube sayfasinda yaymlanmistir.

Egitim Birimi’nin planladigi, organize ettigi ve elektronik veritabani hizmeti satin
aldigimiz firma egitmenleri tarafindan verilen egitimlerin adlar1 ve tarihleri asagida

sunulmustur.

Tarih

17 Mart 2021
20 Ekim 2021

31 Mart 2021
27 Ekim 2021

23 Mart 2021

24 Mart 2021

Firma Ad1 Egitim/ Egitmenin Ad1

Rosetta Stone Dil Egitim Veritabani/Ugurcan

OZKAN
EBSCO

Literatiir Tarama Teknikleri/Ugurcan OZKAN

ProQuest Dissertations & Theses
PROQUEST  Veritabaninda Arastirma Yontemleri/Hazal
YILMAZ

ELSEVIER  REAXYS veritabani egitimi
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Idealonline Siireli Yayinlar/Burak Savas

. IDEALONLINE . . . .

7 Nisan 2021 /HIPERKITAP SARICOBAN Hiperkitap Veritabani/Hayri
YAVUZ.

14 Nisan 2021 Sciencedirect Veritabani/Dila ALGAN

21 Nisan 2021 ELSEVIER  Scopus/Dila ALGAN

28 Nisan 2021 Mendeley Referans Yonetim Araci/Dila

3 Kasim 2021 ALGAN

5 May1s 2021 SPRINGER  Editdr Calistay: (Egitim Dili Ingilizce)
InCites & Publons=Arastirma Stratejisi ve

1-2 Haziran 2021 Performansi — Arastirmaci Profili/Derya

SOGUKSU

CLARIVATE Journal Citation Reports & Essential Science
1-2 Haziran 2021 Indicators=JIF, Q degerleri, Bilimsel Trendler
Egitimi Strateji Departmani/Derya SOGUKSU

Abdullah LexiQamus Osmanli Tiirkcesi Kelime Coziicti

9 Haziran 2021 SACMALI  Egitimi/A. Abdullah SACMALI

AYEUM-SSCI-SCI Dergilerde Yayin Yapmak-

HIRAS . ) .
10 Kasim 2021 YAZILIM Ipuglari ve Ilkeler/Dog. Dr. Selguk BESIR
17/24 Kasim o Biilent KARACI.A;N ta.ra.flndan UpToDate
2021 GEMINI Advanced/Elsevier Clinical Key: Tip

.3y =t

Kaynaklar: Erigimi” e8itimi diizenlenmistir.
Tablo 27: Firma Egitmenleri Tarafindan Verilen Egitimleri

Firmalar tarafindan verilen egitimler ¢esitli platformlar iizerinden yapimig olup egitim
video kayitlar: resmi youtube sayfasinda yayinlanmistir.

5.3.2. Odiin¢ Verme/iade Alma Birimi

5.3.2.1. Basih Yayinlar Odiin¢ Verme/iade Alma

Universitemiz dgrenci, akademik ve idari personeline Kiitiiphane Yonergesi'ne gore
Odiing verilen kitaplarin ddiing verme/iade alma iglemleri yapilmaktadir.

Acik raf sistemiyle hizmet veren kiitiiphanemizde 7 giin 24 saat, 2 adet personelsiz 6diing
cihazi (SelfCheck) ile 6diing verme iade islemleri yiiriitilmektedir. Kullanicilar 6diing
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alinan kitaplarin siire uzatma, ayirtma ve eser istekler ile ilgili islemlerini web sayfasindan
kisisel kiitiphane hesaplarin1 agarak internet {izerinden ve cep telefonuyla
yapabilmektedir.

Gosterge

e e Gosterge Adi 2020 2021
Tiri
Siirec Takip Odiing verilen kitap say1s1 22.099 23.490
Gost i .
OSICIESSL | fade alman kitap sayist 21359  23.992

Tablo 28: Odiing Verme Servisi Faaliyetleri

5.3.2.2. ILL- Kiitiiphanelerarasi Odiin¢ Verme/iade Alma

Universitemiz kiitiiphanelerinde bulunmayan kitap ve makalelerin yurt icinde bulunan
diger kiitliphanelerden saglayarak akademik c¢aligmalar1 desteklemek amaciyla sunulan
bir hizmettir. Kiitiiphaneleraras1 6diing verme hizmetlerinden 6gretim elemanlari, doktora
ve yliksek lisans dgrencileri yararlanabilmektedir.

Gosterge Tirii Gosterge Adi 2020 2021
Odiing Alman Kitap 141 111
Odiing Verilen Kitap 110 89

Stire¢ Takip

Gostergesi Fotokopisi Alinan Makaleler 46 68
Fotokopisi Karsilanan Makaleler 18 15

Tablo 29: Kiitiphaneleraras: Odiing Verme Birimi Faaliyetleri

5.3.2.3. Bilgisayar Odiin¢ Verme-iade Alma
Universitemiz dgrencilerine Kiitiiphane Yonergesi’ne gore diziistii bilgisayarlarin ddiing
verme/iade alma iglemleri yapilmaktadir.

Gosterge Tiirii Gosterge Adi 2020 2021
. . Odiing Verilen Bilgisayar sayist 415 514
Stire¢ Takip
Gost i .
OStergest Iade alinan bilgisayar sayis1 343 440

Tablo 30: Bilgisayar Odiin¢ Verme Birimi Faaliyetleri

5.3.2.4. Nadir ve Ozel Koleksiyon Hizmetleri
Kiitiiphanemiz Nadir Eser Koleksiyonu ile kiitiiphanede yasanan yer sikintis1 nedeniyle
gazete koleksiyonu kapali raf sistemi ile kullanicilarin istifadesine sunulmustur. Bu bilgi
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kaynaklari, gorevliler tarafindan bulundugu yerde talep eden kullanicilarin kullanimina
sunulmaktadir.

5.3.3. Gorme Engelliler Birimi

Gorme Engelliler Birimi’ne Braille yazili basili kitaplari temin edilmekte ve kullanicilarin
boliimlerine ait temel ders kitaplar1 dijitallestirilerek web sayfasi iizerinden hizmete
sunulmaktadir.

Gosterge Tiirii Gosterge Adi 2020 2021
Braille kitap sayis1 18 18
Performans
Gostergesi Sesli Kitap Projesi kapsaminda 107 112

yiiklenen PDF kitap say1s1

Braille ile basilan egitim destek

. - 7
mateyalleri
Bagimsiz Hareket Egitimi verilen gorme 5
I%ngeISIZ engelli 6grenci sayisi
Universite -
Egitimde Erisim  Bilgisayar Egitimi verilen gérme engelli 4
ogrenci sayist
Braille Yazi Egitimi verilen gérme 1

engelli 6grenci sayist
Tablo 31: Gérme Engelliler Birimi Faaliyetleri

Gorme Engelliler Birimi’nde 2021°’de gorme engelli 6grencilere bagimsiz hareket,
bilgisayar ve braille yazi egitimi verilmeye baslanmistir.

5.4. Idari Hizmetler Sube Miidiirliigii

Stirekli is¢1 ve personelin isleyis ve kontrolii, bina bakim, onarim ve temizlik hizmetleri,
depo diizen ve kontrolii ile birim kiitiiphane materyallerinin teslim islemleri ile ilgili
faaliyetler yiiriitiilmektedir.
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Turnike Gegis Gostergeleri
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Grafik 2: Turnike Gegis Gostergeleri

Kiitiiphane kullanic1 sayis1 2020°de giinliik ortalama 818 iken, 2021°de bu ortalama
1.644°tiir. Yiiz yiize egitimin baglamasiyla birlikte kullanici sayisinda artig goriilmektedir.
SUBU verileri kart sistemlerindeki degisiklik nedeniyle kesintili olarak Birimimize
verilmigtir. Bu nedenle, Turnike Gegis Gostergelerinde bazi  aylarda deger
goziikmemistir.

5.5. Kalite ve Yayin Hizmetleri Sube Miidiirliigii

Kurumsal ve Kalite Yénetim Sistemi ve risk analiz siireglerini, Sakarya Universitesi
tarafindan basili ve/veya elektronik yaynlar, Birim Arsivi ve ISG faaliyetlerini yerine
getirmektedir.

5.5.1 Kalite Hizmetleri

Kurumsal Yo6netim Sistemi ¢ercevesinde stratejik hedef (belirleme-gerceklestirme), stireg
(tanimlama-iyilestirme) ve risk analizi caligmalarini yiiriitlir. Kalite Y 6netim Sistemi’nde
ise talep ve dokiiman ydnetimi ile DOF siiregleri yiiriitiilmektedir.

Faaliyetler 2020 2021
Onleyici Faaliyet Sayis1 1 2
Diizeltici Faaliyet Sayisi 9 14
Geri Bildirim (SOIM, KYBS Talep Yonetimi vb.) 59 46

Tablo 32: Kalite Hizmetleri

2021’de Kurumsal Yo6netim Bilgi Sistemi’nde risk analizleri giincellendi ve etki/olasilik
degerleri hesaplanarak girisleri yapildi.

5.5.2. Yayin Hizmetleri
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Sakarya Universitesi tarafindan basili ve/veya elektronik yayinlari (ders kitabi, yardime1
ders kitabi, ¢eviri ders kitabi, teksirler vb.) resmi yazismalari, kurum adina Bandrol ve
ISBN basvurusu ile kitap satis faaliyetlerini de yiiriitmektedir.

5t

Gosterge Gosterge Adi 2020 2021
Tiiru

SAU yayinlar satis islemleri 157 60

Siirec Takip Toplant1 evraklarinin hazirlanmasi 7 14

Gostergesi ISBN/e-ISBN basvuru sayisi 4 14

Bandrol basvuru sayisi 2* 4*

Tablo 33: Yayin Hizmetleri

* E-kitaplar i¢in bandrol basvurusu yapimadigindan ISBN sayisi ile farkiiik
gostermektedir.

5.5.3. Birim Arsivi

Birim adina yapilmasi gereken arsiv faaliyetleri (yazigmalar, argiv imha listeleri vb.)
yuriitiilmektedir. Birim arsivi yeni alani icerisinde Arsiv YoOnetmeligi’ne uygun sekilde
diizenlenmistir.

5.5.4. Is Saghg ve Giivenligi (ISG)

Is saghg ve giivenligi (ISG) gergevesinde; 2021 yilinda saglik muayenesi olmayan ve
saglik muayene tarihi tizerinden 5 yil ge¢mis olan toplam 21 birim personelinin (19 idari-
2 siirekli ig¢i) saglik taramasi islemleri i¢in gerekli yonlendirme yapilmigtir.

6. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

I¢ Kontrol Standartlar1 eylem plani geregi gergeklestirilen faaliyetlerin degerlendirilmesi
amactyla I¢ Kontrol Sistemleri Ozdegerlendirme Anket ¢alismas1 yapilmis olup, anket
memnuniyet oran1 % 81,43 (2020) olarak tespit edilmistir.

On mali kontrole iliskin olarak 2021 igerisinde belirlenmis hususlara dikkat edilerek 23
adet evrak 6n mali kontrole tabi tutulmus ve olumlu goriis verilmistir.

I1- AMAC ve HEDEFLER
A- Idarenin Amac ve Hedefleri

Kiitiiphanemiz Universitemiz 6grenci, akademik ve idari personelinin; egitim-dgretim ile
arastirma programlarini desteklemek, bos zamanlarini degerlendirmeleri i¢in her tiirlii
bilgi kaynagin1 toplayip kullanicilarin hizmetine sunan merkezdir.

Stratejik Yonetim’de Bulunan Stratejik Hedefler
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tratejik tratejik Performan
Strateji Strateji erformans Hedef Gerceklesen

Amaclar Hedefler Gostergeleri
S.5 Universitenin 1. Kullanicilarin
i¢ ve dis H51 o kl:jtiiph.ane 86,00 *85,30
paydaslariyla Universitenin  hizmetinden
iliskilerini Ogrencilere ve  memnuniyet orani,
giiclendirerek calisanlara

kamu yonetiminde  sunulan idari-

et 2. Kitiiphanedeki
hesap verebilirligi, = destek

Bilgi Kaynaklar1

ekonomik hizmetlerinin Toplam Sayist
siirdiiriilebilirligi ~ verimliligini ve . - 6.710.000,00 6.765.286,00
) e (Kitaplar, Siireli
ve hizmet etkililigini v .
e ayinlar, Kitap
kalitesini glivence = artirmak. Digt Kaynaklar)

altina almak.

Tablo 34. Stratejik Yonetim 'de Bulunan Stratejik Hedefler ve Gergeklesen Degerler

* 2021 Ocak-Haziran %86,53 ve Temmuz-Aralik % 84,08 ortalamast alinarak hesaplanmuistir.
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Siireci

SAU, stratejik yonetim kapsaminda belirlemis oldugu hedeflerine ulasmasini
saglayacak yaklasimlari siiregleri yoluyla gergeklestirmek tizere Stratejik YoOnetim
Modeli ile biitlinlesik siire¢ yonetimini 2004’den itibaren uygulamaktadir. Bu amagla
5 ana siirecin dordiinciisii olan Idari ve Destek Ana Siireci’nde faaliyetlerini
yiiriitmektedir. SAU, stratejik ydnetim modelini temel alarak iiniversite yonetimini bu
siiregler bazinda yiirtiitmektedir.

Daire Baskanligimizin siireci; Egitim, 0gretim ve arastirma kalitesinin artirilmasi igin
basili ve elektronik bilgi kaynaklarinin tedarik edilmesi, kullanicilarin hizmetine
sunulmasi ve kullanici egitimleriyle bu materyallere erisilebilirligini arttirmaktir.

Siirecin Amaci Faaliyetler

Basili kitap sayis1 (TPG)*
E-kitap sayis1 (TPG)

Universitemizde evrensel nitelikte bilgi ve Basil siireli yayin sayist (TPG)

teknoloji iireterek paydaslariyla birlikt .
eknoloji tireterek paydaslariyla birlikte E-siireli yaym sayisi (TPG)

elecege yon veren bir Uiniversite olmak icin . ..
g gy ¢ Kullanici egitimi alan kisi sayisi

ylriitiilen egitim, 6gretim, aragtirma

o Kiitiiphane hizmetlerinden personel
programlarini desteklemek, 6grencilerin P P

memnuniyet orani (%)

Kiitiiphane hizmetlerinden kullanicilarin
memnuniyet oran1 (%)

Kitap dis1 kaynak sayis1 (TPG)

Kullanici egitimi memnuniyet orani (%)
Kiitiiphane tarafindan diizenlenen kullanici
egitimi sayisi

sosyal-girisimcilik becerilerini gelistirmek
iizere bos vakitlerini, kiitiiphanede
gecirmelerine yonelik motivasyonlarini
artiracak bilgi kaynaklarinin kiitiiphaneye
kazandirmak (2020-2024 yili Stratejik Plan).

Tablo 35: Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Siireci

* TPG- Temel Performans Géstergesi
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B- Temel Politikalar ve Oncelikler

Universitemizde evrensel nitelikte bilgi ve teknoloji iireten ve mesleki agidan donanimli
bireyler yetistirilebilmesi i¢in egitim ve Ogretimi destekleyecek nitelikteki bilgi
kaynaklarmin {iniversitemiz kiitliphanesine kazandirilmasi1 hedefimizdir. Kiitiiphane
koleksiyonunun genislemesiyle kullanicilarin daha fazla kaynaktan yararlanmalar1 ve
arastirmalarini yapmalar1 saglanmaktadir.

Ogretim, egitim ve arastirma kalitesinin artirilmasi igin basil bilgi kaynaklarinin yaninda
elektronik veri tabanlarinin hizmete sunulmasiyla kullanicilar elektronik ortamdaki
kaynaklara tam metin erigilebilmektedir. Elektronik ortamdaki elektronik kitap, dergi,
gazete, yiliksek lisans ve doktora tezlerine tam metin erisimin saglanmasi ile;
aragtirmalarin daha hizli yapilmasi, yeniliklerin takip edilmesi ve yeni bilgi iiretilmesine
katki saglanmaktadir.

Universitemizin gelismesine katki saglamasi, bilimsel arastirmalarm devam edilebilmesi
icin daha fazla basili ve elektronik kaynaklarin iiniversitemize kazandirilmasi temel
hedefimizdir. Bu sayede {iniversitemiz de e-kiitiiphane konusunda diinyadaki
uygulamalara paralel olarak kendisini gelistirmektedir.

I11- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER
A- Mali Bilgiler

1- Biit¢ce Uygulama Sonuclari

. - TOPLAM SERBEST HARCAMA
ACIKLAMA K(‘;)O EKL(E;\‘EN DUS([;)LEN ODENEK ODENEK HARngA KA('(;)AN ORANI
(1+2-3) (@) (5/4)

62.239.765.3187.440.5.02

01.01 1.093.000,00 292.000,00 0,00 | 1.385.000,00 1.385.000,00 1.385.00,00 0,00 100
62.239.765.3187.440.5.02. 100
02.01 185.000,00 36.000,00 0,00 221.000,00 221.000,00 220.277,78 0,00
62.239.765.3187.440.5.02.

03.02 8.000,00 27.000,00 0,00 35.000,00 35.000,00 31.375,30 3.624,70 89,64
62.239.765.3187.440.5.02.

03.03.10 3.000,00 650,00 0,00 3.650,00 3.650,00 3.647,87 2,13 99.93
62.239.765.3187.440.5.02.

06.01 1.500.000,00 | 2.470.000,00 62.700,00 = 3.907.300,00 | 3.907.300,000 A 3.243.800,15 | 663.499,85 83,01
62.239.765.3187.440.5.02.

06.03 0,00 662.700,00 | 600.000,00 62.700,00 62.700,00 62.595,00 105,00 99,83
TOPLAM 2.789.000,00 3.488,350 = 662.700,00 5,614,650 5614650 = 4.942.799,57 | 667.231,68 95,40

Tablo 36: 2021 Mali Yili Biitce Uygulama Sonuglar: ve Gergeklesmeleri

2-Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Biitce Harcama

Siirecin Adi Tertibi Maliyeti
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1.Tiiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlar1 03.02 31.375,30.-TL

Kiitiiphane siire¢lerinin ylriitiilmesi amaciyla; basili kitaplarin (satin alma, bagis ve
dagitim) teknik islemlerinde kullanilmak iizere giivenlik bandi ve barkod etiketi vb.
kirtasiye malzemeleri satin alinmigtir.

.. Biitce Harcama
Stirecin Ads Tertibi Maliyeti
3.243.800,15.-
2. Mamul Mal Alim (Yayin Alimi) 06.01

TL

Universitemizdeki egitim, 6gretim ve arastirma etkinliklerini destekleyecek nitelikli;
2021°de e-kitap, e-dergi, e-gazete, ansiklopedi, nota igerigine sahip elektronik veri
tabanlarma abone olunarak ve e-kitap satin alinarak kullanicilarin hizmetine
sunulmustur.

.. Biitce Harcama
Stirecin Ad: Tertibi Maliyeti
3. Gayri Maddi Hak Alimlar1 06.03 62.595,00.-TL

Birgok intihal tipini tespit etmek ve raporlama yapilabilmek i¢in /ntihal.net Elektronik
Yazilimi aboneligi yapilmigtir. Kullanicilarin bilgi kaynaklarina erigebilmesi ve
kiitiiphane siirecinin yiiriitiilmesi amaciyla da Yordam Kiitiiphane Programi Elektronik
Yazilimi bakim anlagmasinin 6demesi yapilmaistir.

Tablo 37: Temel Mali Tablolara Iliskin A¢iklamalar

3- Mali Denetim Sonuclar:

Sayistay denetimleri ve sonug raporlari, 2021 yili iginde 6n mali kontrol i¢in Strateji
Gelistirme Dairesi Baskanligina gonderilmis evraklara iligkin istatistiki bilgilere yer
verilecektir.

Gosterge Turi Gosterge Adi Say1
On mali Kontrole Génderilen Evrak Sayisi 23
Biitge, Muhasebe ve I¢  31ymiy Goriis Verilen Evrak Sayisi 23
Kontrol Siireci
Olumsuz Goriis Verilen Evrak Sayist 0

Tablo 38: Mali Denetim Sonug¢lar:

2022’de abone olunacak Tiirk¢e elektronik veri tabanlari lisans anlagsmalari 6n mali
kontrol siirecine girdigi i¢in say1 23’ tiir.
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B- Performans Bilgileri

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Daire Bagkanligimiz 2021°de 6gretim elemanlari, 6grenci ve personelinin; yliriitiilen
egitim, Ogretim, aragtirma programlarmi desteklemek, 6grencilerin sosyal-girisimcilik
becerilerini gelistirmek {izere bos vakitlerini, kiitiphanede geg¢irmelerine yoOnelik
motivasyonlarmi arttirmak amaciyla yaptigi egitim, ¢alistay, siire¢ iyilestirmeleri gibi
faaliyet ve proje bilgileri asagida sunulmustur.

Projenin Adi Aciklama

Sakarya ve ilgeleri ile ilgili tezlerin literatiir ¢aligmasi

Sakarya Koleksiyonu kapsaminda YOK tez katalogunda tarama yapilmis ve

Bibliyografyasi
Hazirlanmasi

veriler ofis programlarinda eser adina gore siralanmistir.
Bibliyografya c¢alismasinin ikinci kismi olan Sakarya ve
ilceleri ile ilgili yazilmis Kitaplarin literatiir taramasi
2022’de devam edecektir.

Baboglu Koleksiyonu  2021°de Sakarya Universitesi Mehmet UZUN (Baboglu)
Bibliyografyasi Bagis Kitaplar Bibliyografyasi kitap formatinda diizenlendi
Kontrolii ve Kitap ve SAU Yayim e-kitap olarak yayinland (e-ISBN No: 978-
Olarak Yaymlanmas1 6052238400, SAU Yayim No: 270).

Bilgiye erisim seriiveni mekan, malzeme ve SAU
Kiitliphane siireci olarak {i¢ ayr1 boliimde olusturulmasi igin

Bilgiye Erisi : .. .
! gﬂlye .rlslm literatiir taramasi yapildi. Her {i¢ boliim i¢in kronolojik akis

Seriiveni , >
semas1 hazirlanarak gorsel tasarim calismalarina 2022°de
devam edilecektir.
Daire Baskanligimizda Egitim ve GoOrme Engelli
Birimlerinin ortak caligmasiyla gorme engelli 6grencilere

Gorme Engelli

yonelik Bilgi Okuryazarligi Egitimi yapilmistir.

Ogrencilere Yonelik Egitim igeriginde sesli betimleme seklinde tarif edilen

Bilgi Okuryazarhg kiitiiphane web sayfas1 ve gdrme engelli dgrenciler icin
Egitimi olusturulan bilgi kaynaklari meniisii, ekran okuyucu
programlarinin kullanimi ve kisa yollar1 uygulamali olarak
anlatild.
AU Yayml .
S U ayl.n .arlnl.n SAU vyayinlarindan 63’14 dijitallestirilerek  Kiitliphane
Dijitallestirilmesi ve . . . - .
Acik Erisim kataloguna e-kitap olarak eklendi ve Sakarya Universitesi
1 9! Acik Akademik Arsiv Sistemi‘nde kullanicilarin
Platformunda - .
istifadesine sunuldu.
Yayinlamasi
o ... Kiitiiphane web sayfasinin mevcut alt sayfalarindaki
Kiitiiphane Egitim . . T
yetersizlik nedeniyle kullanicilara c¢esitli icerikler ve
Web Sayfasinin i .
gorseller sunulmak lizere
Olusturulmasi

http://egitimkutuphane.sakarya.edu.tr sayfa adresi alindu.
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Web sayfasin1 yiiriitecek personelin  egitim almasi
saglanarak yetkinligi arttirilip sayfa aktif hale getirilecektir.

Tablo 39: 2021 'de Gergeklestirilen Projeler

2. Performans Sonuclari Tablosu

Stratejik Yonetim’de bulunan “Universitenin dgrencilere ve ¢alisanlara sunulan idari
destek  hizmetlerinin  verimliligini ve etkililigini artturmak”  stratejik hedefi
gerceklestirmek amaciyla yiiriitilen hizmetler degerlendirilmis olup performans
sonuclar1 Tablo 34°de verilmistir.

3. Performans Sonuc¢larimin Degerlendirilmesi

Universitemiz Stratejik Plani, Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi araciliiyla izlenmektedir.
Birimimizde yilda iki kere Kurumsal Yonetim Sistemine gerceklesen degerlerini girerek
izlenmektedir. Genel Sekreterlige yapilan performans degerlendirme sunumlan ile
yilsonu performanslari degerlendirilmektedir.

Kullanicilarin kiitliphane hizmetinden memnuniyet oran1 2021 hedefine gore %99,1
oraninda gerceklesmistir.

Kiitiiphanedeki Bilgi Kaynaklart Toplam Sayis1 (Kitaplar, Siireli Yayinlar, Kitap Dis1
Kaynaklar); 2021 hedefi 7.561 farkla gergeklesmis olup %101 oraninda basarili
olmustur.

IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Universitemizde, program akreditasyonlari, dis degerlendirme ve 6zdegerlendirme gibi
bir¢ok degerlendirme yaklasimini kullanmaktadir. SWOT Analizi, bu degerlendirme
sonuglarina goére giincellenmektedir. Daire Baskanhigimizin 2020-2024 Stratejik
Plan1’nda tespit edilen iistiin ve zayif yonler ile ve degerlendirmeleri asagida sunulmustur.

A-  Ustiin Yonler:

Kurum I¢i Analiz sonuglarma gére dgrencilere saglanan destek hizmetleri (kiitiiphane,
yemek, burs, yurt, saglik gibi) genel olarak yeterlidir,

Akademik ve Idari Faaliyetler Analizi sonuglarinda ise Kiitiiphane hizmetlerinin yeterli
diizeyde oldugu belirtilmistir.

B- Zayif Yonler:

Akademik ve Idari Faaliyetler Analizi sonuglarma gore Kiitiiphanedeki bilgi
kaynaklarmin birimlere 6zgii olarak ve 6zellikle yeni birimlere (6rn. hukuk fakiiltesi gibi)
yonelik zenginlestirilme ihtiyaci oldugu belirtilmektedir.

C- Degerlendirme

2020-2024 Stratejik Plani’nda tespit edilen {istiin yonlerini gelistirmek amaciyla yaptigi
tyilestirmelerle hizmetlerinin kalitesini arttirmaya g¢alismis, zayif yonleri iyilestirmek
amaciyla yeni birimlerden gelen eser istekleri 6ncelikle degerlendirmeye alinarak bilgi
kaynag1 sayisi arttirilmistir.
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Performans gostergelerimize gore; Koleksiyon gelistirme kapsaminda eser istek
modiiliinden gelen talepler degerlendirilerek 2021 yili igerisinde 588 basil, 153
elektronik olmak iizere toplam 741 adet kitap satin alarak koleksiyona nitelikli sekilde
zenginlestirilmistir.

2020’de Universite Ortak Se¢meli dersi olarak agilan SAU 568 Bilgi Okuryazarhig: 2021-
22 Ogretim yilinda dersi segen dgrencilerle dgretim yapilmaya devam edilmistir.

V- ONERI VE TEDBIRLER

Birimimiz, Kurumun vizyon, misyon ve degerleri ile iligkili olarak Kiitiiphanenin
stireclerini yerine getirebilmesi, mevcut kaynaklarinin uygun sekilde yonlendirilmesinin
yaninda bu kurumsal vizyon, misyon ve degerlerin ger¢ceklestirmeye imkan saglama yeni
kaynaklarin temin etmesi ve desteklenmesi de 6nemlidir. Bu nedenle 2022’de Daire

Baskanlig1i’nin siireg iyilestirme projeleri hazirlanmis ve asagida sunulmustur.

Projenin Ad1 Aciklama

Sakarya ve ilgeleri ile ilgili kitap, tez ve makalelerle ilgili Milli
Sakarya Kﬁtﬁphane, toplu kataloglarm‘da (TQ-KAT, Yordam Toplu Katalogu)
Bibliyografyasmin literatiir .taramas.ma devam edilecektir.

Elde edilen veriler ofis programlarinda eser adina gore siralanarak
Hazirlanmast kitap formatina  doniigtiiriilmesi ve 2022’de  yayinlanmasi

planlanmaktadir.

Bu proje 2021de literatiir taramasi ile baglamistir. Bilgi kaynaklar

malzeme-mekanlarin gegmisten gilinlimiize kadar olan siirecteki
Bilgiye Erisim degisim ve gelisimini kullanicilarimiza sergilenebilecek bir alanin
Sertiveni olusturulmas1 amaglanmistir. Bu nedenle sergi alaninin olusturulmasi

ve dizayn edilmesi amaciyla konusunda yetkin kisi ve birimlerle

calisma yapilmasi planlanmaktadir.

Kiitiphane web sayfasinin mevcut alt yapisindaki kisitlamalar,

kullanicilar i¢in hazirlanan igerikler ve gorselleri istenilen Olglide
Kiitiiphane Egitim  yansitilamamasina neden olmaktadir. Bu nedenle;
Web Sayfasinin http://egitimkutuphane.sakarya.edu.tr adresi alinmigtir. Bu sayfaya
Olusturulmasi yliklenecek GPL lisansli, PHP ve MySQL kullanilarak yazilmis kisisel

yayin sistemi olan Wordpress’i yiiriitecek personelin egitim almasi

saglanarak yetkinligi arttirilip sayfa aktif hale getirilecektir.

Giivenlik sistemlerinin yogun kullanim1 ve kullanim dmriiniin dolmas1
RFID ya da nedeniyle cihazlar sik arizalanmakta ve giivenlik agidi
Elektromanyetik olusturmaktadir. Bu nedenle nerilen iki sistemden biri tercih edilerek
Kitap Giivenlik ivedilikle satin alinmasi gerekmektedir. Satin alinmasi diisiiniilen
Sistemleri sistemler; UHF RFID sistemi ya da elektromanyetik giivenlik kapisi

(Cift Koridorlu) ve donanimlaridir.
Sakarya Sakarya ve ilgeleri ile ilgili bilgi kaynakl?rlna Pir alanda erisebilm.ek.
Koleksiyon amaciyla olusturulan Sakarya Koleksiyonu’nda bulunan ¢esitli

materyallerin (gazete, kitap dis1 vb. bilgi kaynaklar1) kullanimina
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Salonunun uygun dolap ve raf yaptirilarak ya da satin almarak yeniden
Diizenlenmesi diizenlenmesi planlanmaktadir.

Kiitliiphane binalarinda ¢aligma alanlarinin ¢esitlendirilmesi ve sdylesi,

Grup Caligma i} o S

atolye vb. etkinliklerin gergeklestirilmesi amaciyla grup calisma
Alam

alanlarinin olusturulmasi planlanmaktadir.

Merkez kiitiiphane 7/24 hizmet vermesi ve kullanicilarin bina
Kiitiiphane 7/24 icerisinde yemek ve sicak icecekleri tiikketilmesi yasak oldugundan bu
Yeme-igme %ht%yaglarlm giderecek kiitiiphane binasina bagli ama bagimsiz mekana
Al ihtiya¢ duyulmaktadir.

annin Bu nedenle su ve icecek otomatlariin konuldugu ve kiitiiphane

Olusturulmasi

giivenligini etkilemeyecek sekilde disartya yapilacak agik/kapali alan
olusturulmasi planlanmaktadir.

Tablo 40: 2022 de Yapilmas: Planlanan Projeler

EKLER- iC KONTROL GUVENCE BEYANI

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan
ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare biitcesinden harcama birimimize
tahsis edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, goérev ve yetki alanim gergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari
ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik ve diizenliligi
hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg
kontroliiniin etkin olarak uygulandigin bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve
degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetci raporlart ile Sayistay raporlari gibi

bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir
husus hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim.
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Sakarya Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Dairesi Baskanlig
05/01/2022

Ogr. Gor. Senay KESIM
Daire Bagkani
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