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BiRiM YONETICISININ SUNUSU

Sakarya Universitesi kiitiiphaneleri, 6gretim elemanlar;, 6grenci ve personelin; egitim, &gretim,
aragtirma programlarini desteklemek ve bos zamanlarini degerlendirmeleri i¢in basili ve elektronik bilgi
kaynaklarindan olusturdugu koleksiyonu 7/24 kullanicilarin erisimine sunan merkezdir.

Kiitiiphane koleksiyonu; farkli disiplindeki basili ve elektronik bilgi kaynaklarmi (fen ve sosyal
bilimleri, tip ve saglik bilimleri, hukuk, miizik vb.) bir arada bulundurma 6zelligini tasimakta olup hem
sayisal hem de tiir olarak kullanicilarin talepleri ile olusturulmaktadir.

2024 Yili Faaliyet Raporu’nda Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Siireci’ne iligkin veriler ve
degerlendirmeler hazirlanarak sunulmustur.

Cetin ALPASLAN
Kiitliphane ve Dokiimantasyon Dairesi Bagkan V.



I-GENEL BIiLGILER

2024 Birim Faaliyet Raporu, Daire Baskanligi’nin misyon, vizyon ve degerlerini paylasmak; yetki,
gorev ve sorumluluklarini ortaya koymak; mekan, bilgi kaynaklari, insan kaynaklari, hizmetleri, amag
ve hedefleri hakkinda bilgi sunmak amaciyla hazirlanmaistir.

Birimin kurumsal kapasitesi degerlendirilmis; faaliyetlerine iliskin ayrintili bilgiler ile 6neri ve
tedbirlere yer verilmistir.

A-MiSYON, ViZYON VE TEMEL DEGERLER

1. Misyon

Sakarya Universitesi’nin misyonu “Insanliga deger katan, hayat boyu égrenme becerilerine sahip
girisimci bireyler yetistirmek ve evrensel nitelikte bilgi, teknoloji ve toplumsal hizmet tiretmektir”.

Daire Baskanligimiz, Universitemizin misyonunu gerceklestirmek amaciyla asagidaki hedefler
dogrultusunda ¢alismalarini siirdiirmektedir.

1. Kiitliphane koleksiyonlarini (basili ve elektronik bilgi kaynaklar1) zenginlestirmek,

2. Universite kiitiiphanesinde 6grenci basina diisen basil1 ve elektronik yayin sayisii artirmak,
3. Kaullanicilarin basili ve elektronik bilgi arama becerilerini gelistirmek,

4. Kiitiiphane hizmetleri hakkinda kullanic1 geri bildirimlerini almak ve degerlendirmek,

5

Kiitiiphane hizmetlerinin performansin1 6lgmek ve bu amagla anket uygulamalar1 yaparak
raporlamak,

6. Yurtigi ve yurtdigindaki bilgi merkezleri ve kiitiiphanelerle is birligini gelistirmek.

2. Vizyon
Universitemizin vizyonu “Evrensel nitelikte bilgi ve teknoloji iireterek paydaslariyla birlikte gelecege
yon veren bir iiniversite olmaktir.” Daire Baskanligimiz Universitemizin vizyonunu gergeklestirmek
amaciyla asagidaki hedefler dogrultusunda ¢alismalarini siirdiirmektedir.
1. Arastirmacilarin ihtiyaglarina yanit verebilecek zengin bir koleksiyon olusturmak,
2. Bilgi kaynaklarina zaman ve mekan sinir1 olmadan erisim saglamak,
3. Kiitiiphane kullanicilariin ihtiyaglarini 6nceden belirlemek,
4. Sakarya ile ilgili kapsamli bir uzmanlik kiitiiphanesi ve zengin bir arsiv sunarak
aragtirmacilara destek olmak,
5. Giincel gelismeleri takip ederek arastirma ortamini ve olanaklarini iyilestirmek,
kiitiphanemizin vizyonunu desteklemek amaciyla yiiriitiilen temel hedeflerdir.

3. Temel Degerler
Sakarya Universitesi’nin temel degerleri; bilimin evrenselligi, akademik ézgiirliik, yonetisim, siirekli
gelisim, kurumsal seffaflik, paydaslarla isbirligidir. Universitemizin temel degerlerini gerceklestirmek
amaciyla asagidaki hedefler dogrultusunda ¢aligsmalarini stirdiirmektedir.
1. Egitim ve d6gretim siireglerini, kurum i¢i ve dis1 paydaslarla igbirligini giiglendirerek siirekli
iyilestirmek,
2. Bilim ve teknolojinin gerekliliklerine uygun aragtirma bilgi altyapilarini gelistirmek,
3. Arastirma-gelistirme ¢aligmalarinda yerel bilgi kaynaklarini bir araya getirerek, ulusal ve
uluslararasi diizeyde ge¢mis ve gelecek arasinda koprii kurmak,
Kullanicilarin hayat boyu dogru bilgiye en kisa siirede erisebilme yeteneklerini gelistirmek,
5. Kurumsal seffaflik ilkesi dogrultusunda, kullanicilarin hizmetlerle ilgili istek, talep ve
sikayetlerine dair geri bildirim saglamak.



6. Kiitiiphanede bulunan sistemleri, giiniimiiz teknolojisiyle uyumlu hale getirerek siirekli
geligtirmek,

7. Hizmet kalitesini miikemmel seviyeye tasimak i¢in siirekli ¢aligarak tiniversite ile
biitlinlesmek.

B-Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

1. Daire Baskaninin Yetkileri

1. Universitenin vizyon, misyon ve temel degerlerinin gergeklestirilmesi amaciyla hedefler belirlemek
ve Kurumsal Ydnetim Sistemi ve Kalite Yonetim Bilgi Sistemi siire¢lerini etkin bir sekilde yiiriitmek,
2. Kiitiiphane hizmetlerinin aksamadan yiiriitiilebilmesi i¢in, yeterli kadroyu olusturup, is boliimii ve
personeli lizerinde genel egitim ve denetim gorevini yapmak,

3. Baskanligin biitcesini hazirlamak, Sube Miidiirliigiinden alinan 6nerilere gore bagl birimlerin de
ihtiyaglarini g6z 6niinde bulundurarak Bagskanlik biitgesi halinde Rektorliige sunmak,

4. Satin alma islemlerinin Universitenin gelisme politikas1 dogrultusunda merkez ve bagli birimler
arasinda dengeli bir sekilde yapilmasini saglamak,

5. Kiitiiphanecilik alanindaki gelismeleri izleyerek yeni teknolojilerin kiitliphaneye girmesi igin
caligmalar yapmak,

6. Teknik ve kullanici hizmetlerinin standardizasyonunu saglamak ve denetimini yapmak,

7. Merkez ve birim kiitiiphanelerinin esglidiim ve isbirligi iginde ¢aligmalarin1 saglamak ve bu amagcla
mesleki kurslar agmak, egitim programlari diizenlemek,

8. Elektronik veri tabanlarimin abonelik ve satin alma islemlerini planlamak,

9. Konsorsiyum ¢aligmalarimi takip etmek,

10.Bibliyografya, tez katalog, vb. yayinlar ¢ikararak bilimsel arastirmalar1 kolaylagtirmak.

2. Daire Baskaninin Sorumluluklari

1. Elektronik ortamda gelen evraklar ilgili alt proseslere havale etmek,

2. Universitede egitim ve dgretimi destekleyecek, arastirmalarda yardimer olacak bilgi kaynaklarinm
temin edilmesi ve kullanicilarin hizmetine sunulmasi islemlerini yiiriitmek,

3. Birim i¢i ve dis1 yazigmalar imza ve paraf etmektir.

C- IDAREYE iLiSKIiN BILGILER

1. Fiziksel Yap1

1992 yilinda Sakarya Universitesi’nin kurulmasiyla olusturulan Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanligi, farkli birimlerde hizmet verdikten sonra, 1998 yilinda 6.721 m? alanda ve 730 kullanici
kapasitesiyle miistakil binasinda hizmet vermeye baslamistir. Yillar icerisinde gerceklestirilen fiziki
tyilestirmelerle ayni binada hizmetlerini siirdiirmiistiir. Artan 6grenci sayisi ve silireglerin daha kaliteli
bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla, 2014 yilinda ek bir bina yapilmistir. 2020 yilinda gergeklestirilen
Kiitiiphane Binalarinin Revizyon Projesi kapsaminda ana bina ve ek bina birlestirilmistir. Gliniimiizde
Daire Bagkanligi, toplam 10.000 m? i¢ alanda, ayni anda 1.650 kullaniciya hizmet sunmaktadir.

Merkez Kiitiiphane binalar1 (A ve Blok) yerlesim diizeni asagida belirtilmistir:

Zemin Kat;

Daire Baskanligi, Sube Miidiirliikleri (Kullanict Hizmetleri, Kiitiiphane, Kalite ve Yaym Hizmetleri),
Gorme Engelli Birimi, Egitim ve Tamitim Birimi, Odiing Verme Servisi (kitap ve bilgisayar), Internet
Salonu, Siireli Yayin Koleksiyon ve Arsivi, Taginir Kayit Birimi, Hukuk Koleksiyonu, Siireli Yaymn
Koleksiyonu, Referans Koleksiyonu, Gazete Koleksiyonu (kapali raf sistemi), Genel Koleksiyon (000-
350 arasi kitaplar), idari Hizmetler Personel odasi ve ¢alisma salonlari,

Birinci Kat,



Tez ve Sakarya Koleksiyonu (kapali raf sistemi), Genel Koleksiyon (350-999 arasi kitaplar) ile ¢alisma
salonlari,

Ikinci Kat,

Kitap Dis1 Bilgi Kaynaklari, Nadir Eserler Salonu, Kataloglama ve Smiflama Birimi ile calisma
salonlari,

Uciincii kat,

Bireysel ¢aligma salonu bulunmaktadir.

Kitiiphanede siirekli biiyliyen koleksiyonun raflara sigmayacak duruma gelmesi nedeniyle 2023’te
Referans koleksiyonuna ait kitaplardan bir kismini, Sakarya, Tez ve Gazete koleksiyonu kapali raf
sistem kullanilan salonlarda tutulmaktadir.

2023 yilinda Rektorliik Binasi’'min biiyiik bakim ve onarimi nedeniyle, Iletisim Koordinatorliigii
kiitiiphane binasinda gegici olarak hizmet vermeye baslamistir. Kiitliphane A Blok zemin katinin bir
boliimii kantin alanina doniistiiriilmiis, disaridan kapisi olan kantin i¢in bir salon ve iki oda da bu alana
dahil edilmistir. Bu doniisiim nedeniyle toplanti, ¢alisma ve personel hizmet alanlarinda bir azalma
yasanmis olsa da, yapilan diizenlemeler ile oturma kapasitesinin ayni diizeyde tutulmasi saglanmistir.

1.2.6 Toplanti-Konferans Salonlari

Kapasite = Kapasite = Kapasite = Kapasite = Kapasite = Kapasite

0-50 51-75 76-100 101-150 151-250 251 +
Toplant1 Salonu 1
TOPLAM 1

Tablo 1 Toplanti-Konferans Salonlar

1.3 Hizmet Alanlar:

Ofis Sayist ig:(:lsllz)m Kulla(lllélilsli)Saym

: :
Caligma Salonu 6 6.311 1.650
Iki Bina Birlesim Alani 50 Gegis alani
TOPLAM 15 10.000 1.684

Tablo 2 Hizmet Alanlari

1.4. Ambar, Arsiv ve Atolye Alanlar:

Adet Alan (m?)

Ambar (depo) 3 104
TOPLAM 3 104

Tablo 3 Ambar, Arsiv ve Atolye Alanlar

Daire Baskanligi, hizmet alanlar1 ve ambar dahil toplam 10.000 m? i¢ alana sahiptir.



2. Orgiit Yapisi
Organizasyon Semasi

Kiitiipha ne ve Dokiimantasyon
Dairesi Bagkanhgi

Yazi Iyieni
veSekretarya Hizmetleri
Birimi

Tagimir Kayrt Birimi

A4

Kiitiiphane
Sube Miidirlii g

Koleksiy on
Geligtirme

Kataloglama ve
Siniflama

Sureli Yayn
Kitap Drgi

Istatistik ve
Raporama

Kurumsal Agik
Akademik Arsiv

Cilt/Onanm

Dijimllestirme }1/\)(

v A J v
Kullame: Hizmetleri Kalite ve Yayin Hizmederi idari Hizmetler
Sube Miidiirligi Sube MidinGgn Sube Muddrli g
Siirekli lsi

Birim Kalite Birim Arsivi
e Ars [Persanel Yanetim|

<« Uyelik islemles
Referans/ Dangm

\.l Temizlik
« Hzmeteri

GBme Engelliler P
Gineniigi

*p{ Raf Hizmetleri

P Ay, | Birim Katintane|
Onanm

Intemet Salonu

Madir ve Ozel
Kaleksiyon
Hzmetleri

Bilgi Hizmetleri
Pazarlamasi

Kitap Sans
Birimi

A
Kiltiphanelerarasi
Oding kslemleri

Egitim Birimi
Basii Yaymlar

Sekil 1: Organizasyon Semasi

3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

3.1. Yazilimlar
Yazihm

DSpace Yazilimi

Elektronik Belge
Yonetim Sistemi (EBYS)

Kalite Yonetim Bilgi
Sistem Yazilimi

Kurumsal YOnetim
Sistem Yazilimi

Kiitiiphanelerarasi
Odiing Sistemi (ILL)

VETIS Kampiis Disi
Erisim

Kiitiiphane Bilgi Belge
Otomasyon Programi

Tablo 4 Yazilimlar

Aciklama
Kurumsal Akademik Acik Arsivi’nin kullanildig1 yazilimdir.

Kurumlarin faaliyetleri siirecinde olusturduklari her tiirlii
dokiimantasyonun arsivlenmesi ve yonetilmesini saglayan yazilimdir.

Toplam kalite yonetimi kapsamindaki faaliyetlerin yiiriitiilmesinde
destek saglamak tizere kurumsal olarak gelistirilmis yazilimdir.

Stratejik Yonetim, Siire¢ Yonetimi, Kurumsal Risk Ydnetimi ve Kalite

Y Onetim siireclerinin yapildig1 yazilimdir.

Kiitiiphanede bulunmayan bilgi kaynaklarinin, diger kiitliphanelerden
teminine aracilik eden bir yazilimdir.

Abone olunan ve satin alinan bilgi kaynaklarinin kampiis dig1 erigimini

saglayan bir yazilimdir.

Kiitiiphane Bilgi Belge Otomasyon Programi (YORDAM), Daire
Bagkanligi'na bagh kiitiiphanelerdeki tiim siireglerin dijital ortamda
yiiriitiilmesini saglayan bir otomasyon sistemidir.



3.2. Bilgisayarlar
Gosterge

Masaiistui
Diziistii
Masa Montajli Bilgisayar

TOPLAM
Tablo 5 Bilgisayarlar

3.3. Kiitiiphane Kaynaklari
Gosterge Ad1
Kitap Sayisi
Elektronik Kitap ve Tez Sayis1
Basili ve Elektronik Siireli Yayin Sayisi
Kitap D1s1 Bilgi Kaynaklar1

TOPLAM
Tablo 6 Kiitiiphane Kaynaklari

3.4. Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Gosterge ida(r;z;;nt)agh
Projeksiyon 1
Barkot Okuyucu 4
Fotokopi Makinesi 1
Faks 1
Televizyonlar 5
Yazici 14
Tarayicilar 1
DVD Opynatici

Tablo 7 Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Egitim Amach
(Adet)

2

23

1*

24

*Egitim amach kullanilan yazic1 gérme engelliler boliimiindedir.

Adet
49
394
42

485

Adet
280.677
6.635.009
63.464
8.341

6.987.491

Arastirma Amach
(Adet)



4. insan Kaynaklar:
4.1. Akademik Personel

Kadrolarin Doluluk Oranina Gore

Unvan
Dolu Bos Toplam
Ogretim Gérevlisi 3 3
TOPLAM 3 3

Tablo 8 Akademik Personel

4.2. Akademik Personelin Yas itibariyle Dagilimi

Kadrolarin Istihdam Sekline

Gore
Tam Yar
Zamanl Zamanl
3
3

Gosterge 21-25Yas 26-30 Yas 31-35Yas 36-40 Yas 41-50 Yas  51- Uzeri

Kisi Sayist 1 2
Yiizde % 33 67
Tablo 9 Akademik Personelin Yas Itibariyle Dagilim
4.3. idari Personel
Gosterge Dolu Bos Toplam
Genel Idari Hizmetler 10 10
Teknik Hizmetleri Sinifi 6 6
Yardimci Hizmetler Sinifi 5 5
TOPLAM 21 21
Tablo 10 Idari Personel
4.4. idari Personelin Egitim Durumu
Gosterge ilkogretim Lise On Lisans Lisans Yiiksek Lisans
ve Doktora
Kisi Sayist 6 1 8 6
Yiizde % 28.56 4,76 38.12 28.56
Tablo 11 Idari Personelin Egitim Durumu
4.5. idari Personelin Hizmet Siireleri
Gosterge 0-1 Yl 1-3 Y1l 4-6 Y1l 7-10 Yl 11-15Y1l 16-20 Yil I?zle;i
Kisi Sayis1 6 1 3 3 2 6
Yiizde % 28.56 4.76 14.30 14.30 9.52 28.56

Tablo 12 Idari Personelin Hizmet Siireleri



4.6. Idari Personelin Yas itibariyle Dagilim

Gésterse 18 -20 21-25 26-30 31-35 36-40 41-50 51-
g Yas Yas Yas Yas Yas Yas Uzeri
Kisi Sayist 2 3 4 5 2 5
Yiizde % 9.53 14.30 19.04 23.8 9.53 23.8

Tablo 13 Idari Personelin Yas Itibariyle Dagilimi

4.7. Siirekli Isciler

Gosterge Dolu
Siirekli Isciler 7
TOPLAM 7

Tablo 14 Isgiler

4.8. Siirekli Iscilerin Hizmet Siireleri

Gosterge 1-3 Yl 4-6 Y1l
Kisi Sayis1

Yiizde %

Tablo 15 Siirekli Is¢ilerin Hizmet Siireleri

4.9. Siirekli Iscilerin Yas Itibariyle Dagilimlar:
Gosterge 21-25Yas 26-30 Yas 31-35 Yas

Kisi Sayis1 1 2

Yiizde % 14,32 28,56

Tablo 16 Siirekli Iscilerin Yas itibariyle Dagilimlari

4.10. Sozlesmeli Personel

Gosterge Dolu
Destek Personel 5
TOPLAM 5

Tablo 17 Sézlesmeli Personelin Yas itibariyle Dagilimlari

Bos Toplam

7-10 Y1l 11-15 Yl 16-20 Y1l
1 4 2

14,32 57,12 28,56

36-40 Yas 41-50 Yas  51- Uzeri

2 2
28,56 28,56
Bos Toplam
5
5
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4.11.Sozlesmeli Personelin Egitim Durumu

) ) Yiiksek
Gosterge Ilkogretim Lise On Lisans Lisans Lisans ve
Doktora
Kisi Sayist 5
Yiizde % 100
Tablo 18 Sozlesmeli Personelin Egitim Durumu
4.12.S6zlesmeli Personelin Hizmet Siireleri
Gosterge 0-1 Yl 1-3 Y1l 4-6 Y1l 7-10 Yil  11-15Y1l 16-20 Yul I"?zle;*i
Kisi Sayist 5
Yiizde % 100
Tablo 19 So6zlesmeli Personelin Hizmet Siireleri
4.13. Sozlesmeli Personelin Yas itibariyle Dagilimi
Gosterse 18-20 21-25 26-30 31-35 36-40 41-50 51- Uzeri
g Yas Yas Yas Yas Yas Yas
Kisi Sayist 1 1 2 1
Yiizde % 20 20 40 20

Tablo 20 Sézlesmeli Yas itibariyle Dagilimlari

5. Sunulan Hizmetler

Sakarya Universitesi Kiitiiphaneleri, farkl disiplinlerdeki (fen ve sosyal bilimler, tip, hukuk, miizik vb.)
bilgi kaynaklarindan olusan koleksiyonunu, kullanici talepleri dogrultusunda hem igerik hem de tiir
bakimindan siirekli olarak gelistirmektedir. Bu kaynaklar, satin alma, bagis, dagitim ve elektronik veri
tabani abonelikleri ile temin edilmekte ve kullanicilarin hizmetine sunulmaktadir.

Kiitiiphane, katalog ve siniflandirma iglemleri, egitim ve tanitim faaliyetleri, 6diing verme/iade alma,
ILL hizmetleri gibi ¢esitli hizmetler sunmaktadir. 09.08.2023 tarihinde ise Cocuk Kitaplig1 olusturulmus
ve Sakarya Universitesi personelinin 06-11 yas araligindaki ¢ocuklari i¢in hizmete ag1lmis ve hizmetine
yeni binasinda devam etmektedir.

Kiitliphane kullanicilari, elektronik bilgi kaynaklarina 7 giin 24 saat erigsim saglayabilirken, basili bilgi
kaynaklarini ise SelfCheck cihazlar1 ile Odiing alip iade edebilmektedir. Bu sayede kullanicilar
kiitliphane hizmetlerinden kesintisiz bir sekilde yararlanabilmektedir. Ayrica, kiitiiphane kullanicilarina
kablosuz internet erisimi, internet kullanimina ydnelik bilgisayarlar, bireysel ¢alisma salonlar1 ve su
otomatlar1 hizmetlerini sunulmaktadir.

5.1. Daire Baskanhgina Bagh Birimler

Daire Baskanligi'na bagli olarak Kiitiiphane, Kullanici Hizmetleri, idari Hizmetler, Kalite ve Yaymn
Hizmetleri Sube Miidiirliikleri, Yaz1 Isleri-Sekretarya ve Tagmr Kayit Birimi, hizmetlerini etkili bir
sekilde siirdiirmektedir.
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5.1.1. Yaz Isleri ve Sekretarya Birimi
Daire Bagkanlig: siireglerine iligkin kurum i¢i ve dig1 yazismalar (personel izinleri, tesekkiir, talepler
vb.) yiiriitiilmektedir.

5.1.2. Tasimir Kayit Birimi
Daire Baskanliginda bulunan dayanikli ve tiikketim malzemelerin kayit, zimmet vs. ile ilgili islemleri
ylriitmektedir.

Faaliyetler 2023 2024
Giris 20 8
Dayanikl Taginir
Cikis 16 7
Giris 21 14
Tiiketim Malzemesi
Cikis 65 16

Tablo 21 Tasinir Kayit Birim Faaliyetleri

5.2. Kiitiiphane Sube Miidiirliigii

Kiitiiphane Sube Miidiirliigii, bilgi kaynaklarinin (kitap, siireli yayin, tez, brosiir, kitap dis1 materyaller
vb.) se¢ciminden kullaniciya sunulacak hale gelene kadar gegen tiim islemleri kapsamaktadir. Bu birim,
koleksiyona dahil edilecek bilgi kaynaklarinin se¢imi (siparis talep islemleri), satin alma siireci,
kataloglama ve siniflandirma hizmetlerinin yonetiminden sorumludur.

Basili bilgi kaynaklarinin ciltleme ve onarim islemleri, Sakarya Universitesi Idari ve Mali Isler Daire
Basgkanligi'na bagli Basimevi Sube Mudiirliigii tarafindan gerceklestirilmektedir. Onarimdan gelen
kitaplari kontrol ve etiket yenileme iglemleri yapilmaktadir.

5.2.1. Koleksiyon Gelistirme

Kiitiiphane Sube Miidiirliigii, bilgi kaynaklarinin (kitap, siireli yayin, elektronik veritabani, brosiir, kitap
dist materyaller vb.) se¢iminden kullaniciya sunulacak duruma gelene kadar gegen tiim siirecleri
kapsamaktadir. Koleksiyon gelistirme siireci, eser istek modiiliine gelen bilgi kaynaklarinin se¢imi, satin
alma, kataloglama ve siniflandirma islemlerini icermektedir. Bu siirecler, kiitiiphanedeki bilgi
kaynaklarinin siirekli olarak giincel ve kullanicinin ihtiyaclaria uygun olmasini saglamaktadir.

5.2.1.1. Saglama Birimi

Koleksiyonu gelistirmek amaciyla, Eser Istek Modiiliinii kullanabilen Sakarya Universitesi (SAU)
mensubunun (6grenci, akademik ve idari personel) yaptig1 bilgi kaynaklari talepleri ve bu taleplerin
degerlendirilmesi, satin alma siireci saglama biriminde yiiriitillmektedir.

Eser Istek siirecinde; talep edilen eserin kiitiiphane koleksiyonunda, abone olunan elektronik veri
tabanlarinda ve acik erisimli olup olmadigi kontrol edilir. Ayrica, mevcut eserlerin kullanim oranlar1
g0z Oniinde bulundurularak, 6diing alinan kitaplar arasindaki yiiksek kullanim oranlarina sahip olanlar
siparig listesine eklenir. BOylece nihai siparis listesi olusturulur. Bu siire¢, koleksiyonun ihtiyaca gore
giincellenmesini ve kullanici taleplerine en uygun sekilde karsilik verilmesini saglar.
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Gosterge Tiirii Gosterge Adi 2023 2024

Siparis taleplerin kontrol edilmesi ve siparis

listesinin olusturulmast, 1019 1852

Siire¢ Faaliyetleri
Siparis talep eden kullanicilara geri bildirim

gonderilmesi, 158 722

Tablo 22 Saglama Birimi Faaliyetleri

5.2.1.2. Satin Alma Birimi

Birimde, basili ve elektronik bilgi kaynaklarinin satin alma ve abonelik siiregleri yiiriitiilmektedir. Bu
stire¢, satin alma evraklariin hazirlanmasi, imzaya sunulmasi, e-biitce ile ilgili islemlerin yapilmasi,
O6demesi gerceklesen evraklarin dosyalanmasi ve satin alma iglemleri ile ilgili verilerin hazirlanarak ilgili
birimlere e-posta veya yazili olarak bilgilendirilmesini kapsamaktadir.

Gosterge Gisterge Adi 2023 2024
Tiirii

Satin alinan kitap sayisi 40 0
E-kitap sayist 5.791.076 6.635.009

Siireg .

Faaliyetleri E-siireli yayin sayist 46.915 61.622
Abone olunan veritaban1 sayis1 21 25
EKUAL’1n sagladig iicretsiz veritabani sayisi 49 45

Tablo 23 Satin Alma Birim Faaliyetleri

5.2.2. Kataloglama ve Siniflama Birimi

Kiitiiphaneye satin alma, bagis ve dagitim yoluyla gelen elektronik ve basili bilgi kaynaklari,
Kataloglama ve Siiflama Bolimii tarafindan uluslararast kiitiiphanecilik kurallarma uygun olarak
kataloglanip, etiketlendikten sonra kullanicilarin hizmetine sunulmaktadir.

Kitaplar, siireli yayinlar ve kitap dis1 yayinlar, Dewey Onlu Siniflama Sistemi'ne gore kataloglanmakta
ve Library of Congress Subject Headings (LCSH) konu bagliklart dizininden konu bagliklari
verilmektedir. Ayrica, tezler ve kamu kurum ve kuruluslarinin agik erisimli eserleri de koleksiyona dahil

edilmektedir.
Gosterge Tiirii Gosterge Ad1 2023 2024
Kitap sayisi 8.482 9.920
Siire¢ Faaliyetleri E-kitap sayis1 4.532 3.647
Kitap dis1 (davetiye, fotograf, vb.) sayisi 356 1.099

Tablo 24 Kataloglama ve Siniflama Birim Faaliyetleri
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5.2.3. Siireli Yayinlar Birimi

Satin alma, dagitim ve bagis yoluyla gelen basili ve elektronik siireli yayinlar, gerekli siirecler
yiiriitiilerek kullanicinin hizmetine sunulmaktadir. Basili siireli yayinlarin kataloglama ve siniflandirma
islemleri yapilirken, elektronik ortama tasinan basili siireli yaymlarin takibi de diizenli olarak
yapilmaktadir. Ayrica, acik erisim saglanan ve/veya dijitallestirilen siireli yayinlar, kiitiiphane
koleksiyonuna eklenerek hem kampiis i¢i hem de kampiis disindaki kullanicilarin erisimine

sunulmaktadir.
Gosterge Tiiril Gosterge Ad1 2023 2024
Bagis yoluyla gelen Tirkce dergi/gazete sayisi 35 37
Siire¢ Faaliyetleri
Abone olunan basili siireli yayin sayisi 0 0

Tablo 25 Siireli Yaymlar Birim Faaliyetleri

5.2.4. Kurumsal Akademik Acik Arsiv Birimi

Sakarya Universitesi mensubu arastirmacilarin yaptig1 akademik calismalarm ve arastirmalarin
arsivlenmesi, yonetilmesi ve istatistiki verilerinin diizenlenmesi gibi islemleri yiiriiten birimdir. Bu
birim, arastirmacilarin eserlerinin diizenli bir sekilde depolanmasini, erisime agilmasini ve akademik
katkilarmin takip edilmesini saglamaktadir. Asagida, Kurumsal Akademik Agik Arsiv verileri ile ilgili
detayli bilgiler yer almaktadir.

Gosterge Tiirii Gosterge Ad1 2023 2024

Akademik Arsivde Yalnizca Ust Veri Bilgileri
. . Bulunan (WoS, Scopus, PUBMed, TR-Dizin) A¢ik 13.933 14.422
Stireg Faaliyetleri  Erigim Yayin Sayisi

Tam Metni Erisime Acik Olan Yayin Sayis1 10.091 11.202
Tablo 26 Kurumsal Akademik Acik Arsiv Birim Faaliyetleri

5.2.5. Dijitallestirme Birimi

AU Kurumsal A¢ik Akademik Sistemi’nde ve Sakarya Koleksiyonu’nda, kullanicilarin erisimine
sunulmasi amaciyla 5846 Sayil1 Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu ¢ergevesinde dijitallestirme ¢aligsmalari
yiirtitiilmektedir.

Gosterge Tiiri Gosterge Adi 2023 2024
Dijitallestirilen Kitap Sayist 80 104
Kitaplarin Diizenlenen Sayfa Sayisi 11.306 10.650
Siire¢ Faaliyetleri
Dijitallestirilen Siireli Yayin Sayis1 4.460 (gazete) 1
Dijitallestirilen Fotograf Sayis1 450 5.500

Tablo 27 Dijitallestirme Birimi Faaliyetleri

5.2.6. istatistik ve Raporlama Birimi
Kiitliphane siire¢ verileri, ulusal ve/veya uluslararas1 kurumlarin talep ettigi veriler, akademik birimlerin
akreditasyon siirecleriyle ilgili kiitiiphane verileri, ilgili birimlerin talepleri dogrultusunda
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hazirlanmaktadir. Bu veriler, ilgili platformlara girig yapilarak ya da resmi yazi ekinde ilgili kurum ve
kuruluslara gonderilmektedir. Asagida, Istatistik ve Raporlama biriminin hazirladigi veriler yer
almaktadir.

Kiitiiphane Verilerinin Paylasildigi Raporlar

Gosterge Periyodu
Birim Performans Hedef ve Gergeklesen Degerleri 6 Aylik
Birim Stratejik Hedef ve Gergeklesen Degerleri Yillik
Idari Birim Faaliyet Raporu Yillik
Kurumsal Akademik Arsiv Formu Yillik
Performans Gostergesi Ger¢eklesmeleri Izleme Formu 3 Aylik
TUIK-Universite Kiitiiphaneleri Yillik Istatistik Formu Yillik
YOKAK Raporu Verileri Yillik
YOKSIS-Kiitiiphane Bilgi Formu Yillik

Tablo 28 Kiitiiphane Verilerinin Paylasildigi Raporlar

Universite izleme ve Degerlendirme Raporu Verileri

Say1 /Oran
Kriterler
2023 2024
Universite kiitiiphanesinde é@renci basina diisen basih Kkitap sayisi 5,02 5,31
Tablo 29 Universite izleme ve Degerlendirme Raporu Verileri
YOKSIS- Universite Kiitiiphaneleri Veri Toplama Sistemi verileri kullanilmustir.
THE-Times Higher Education Verileri
Say1 /Oran
Kriterler
2023 2024

Kiitiiphanelerde kamu erigimi (Kitaplar ve yayinlar dahil olmak {izere

10.006
kiitiiphanelerde halkin erisimine saglanan agik erisimli yayin sayisi 11.202

Hva.ll'ca acik kaynaklar: Universitede okumayanlar i¢in erisim saglanan 10.006 11202
egitim kaynaklar sayist

Tablo 30 THE-Times Higher Education Verileri

THE-Times Higher Education’te kullanilan veriler SAU Kurumsal Acik Akademik Arsiv sisteminden
alinarak hazirlanmistir.
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5.3. Kullanic1 Hizmetleri Sube Miidiirligii

Kullanic1 Hizmetleri Sube Miidiirliigii, bilgi kaynaklarindan ve kiitiiphaneden kullanicilarin en verimli
sekilde yararlanmalarini saglamak amaciyla egitimler diizenlemektedir. Bunun i¢in sosyal medya,
kiitiiphane web sayfas1 ve e-posta gibi cesitli araglar kullanilmaktadir. Odiing verme/iade alma islemleri
basil1 yayinlar, bilgisayar ve tiniversitelerarasi 6diing verme islemleri ii¢ baslik altinda toplanmustir.

Kullanict anketleri, Genel Sekreterlik Hizmetleri Anketi %83,28 (2024 Anket sonuglar1), Kiitliphane
Hizmetlerinin Degerlendirilmesi Anketi %83,88 ve Kiitliphane Kullanic1 Egitimi Degerlendirilmesi
Anketi %93,32 orani ile sonuglanmustir.

5.3.1. Bilgi Hizmetleri Egitim ve Tanitim Birimi

Kiitiiphane kullanicilarinin kiitiiphaneyi daha etkin kullanabilmeleri i¢in oryantasyon, elektronik veri
tabanlarina erisim ve uygulamali kullanici egitimi hizmeti verilmektedir. Satin alinan, abone olunan ve
ticretsiz erisilebilen elektronik veri tabanlari kiitiiphane web sayfasi araciligiyla kullanicilarin hizmetine
sunularak, kiitiiphane ve bilgi kaynaklarinin kullanimi hakkinda bilgilendirme ve tanitim hizmetleri
yuritiilmektedir.

2021°den itibaren Universitemiz mensuplarinin ¢ocuklarma (anaokulu-ilkokul, ortaokul ve lise) “Iki
Donem Arasi, Kiitiiphane Molasi1” adli etkinlik diizenlenmektedir. Bu etkinlikle personel ¢ocuklarini
hayat boyu egitime hazirlama ve kurum aidiyet hissini desteklemek amaglanmigtir. Etkinlik kapsaminda
her grup i¢in ayn ayn Kiitiiphane Oryantasyon Egitimi verilerek gelecegin {iniversite dgrencilerine
kiitiiphane hizmetleri ve kiitliphane kurallarinin farkindaligi olusturulmaktadir.

5.3.2.Tanmitim Birimi

Kiitiiphane hizmetleri ve koleksiyonlarin tanitimi, diizenlenen egitim ile ilgili bilgilendirme siiregleri
yuritiilmektedir. Bu kapsamda web sayfas1 ve sosyal medyada kiitiiphane ve bilgi kaynaklarmin
kullanim1 hakkinda bilgilendirme ve tanitim hizmetleri yapilmak amaciyla dokiimanlar olusturularak
yayinlamaktadir.

Gosterge Tiirii Gosterge Ad1 2023 2024

Sosyal medya takipgi sayisi 5.400 5918
Siire¢ Faaliyetleri
Sosyal medya paylasim sayis1 711 1.533

Tablo 31 Tanitim Birim Faaliyetleri

5.3.3.Egitim Birimi

Kiitiiphane kullanicilarinin kiitiiphaneyi daha etkin kullanabilmeleri ve hayat boyu Ogrenmelerini
desteklemek amaciyla egitimler diizenlenmektedir. Diizenlenen egitimler oryantasyon, kullanici
egitimi, anabilim ve bilim dallarina yonelik ¢esitlilik gostermektedir.

Gosterge Tiirii Gosterge Ad1 2023 2024

Diizenlenen kullanici egitim sayist 42 49
Siire¢ Faaliyetleri
Kullanici egitimi alan kullanici sayisi 7.738 8.556

Tablo 32 Egitim Birim Faaliyetleri
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Kiitiiphane kullanicilariin kiitiiphaneyi daha etkin kullanabilmeleri i¢in verilen egitimler tiirlerine gére
siiflandirilmis olup sayilarina iligkin veriler Tablo 33°de verilmistir. Cevrimi¢i diizenlenen egitimler
Google Meet gibi ¢esitli platformlar {izerinden yapilmis olup egitim video kayitlar1 resmi YouTube
sayfasinda yaymlanmgtir.

Egitim Sayis1
Egitimin Tiirii
Cevrimici Yiiz Yiize

Kiitiiphane Oryantasyon Egitimi (Kurum Ici) - 8
Kiitiiphane Oryantasyon Egitimi (Kurum Dig1) - 30
Yazar Calistaylari 1 3
Fakiilte/Boliim(ler)e Yonelik Egitimler 2 13
Veri Tabani Firmalar1 Tarafindan Verilen Egitimler 14 8
TOPLAM 17 62

Tablo 33 Tiirlerine Gore Egitim Sayilart

Kurum ig¢i kullanicilar i¢in yapilan Kiitiiphane Oryantasyon Egitimleri, Kiitiiphane Kullanict Egitimleri
ve Veri Tabani Firmalar: Tarafindan Verilen Egitimler akademik takvime gore planlanarak birim web
sayfasinda Kullanic1 Egitim Takvimi altinda yaymlanmakta ve akademik birimlere yazi ile
duyurulmaktadir. Bu egitim takvimi hazirlanirken sinav tarihleri g6z Oniine alinarak egitim donemi
boyunca her hafta olacak sekilde planlanmasina 6zen gosterilmektedir.

Kurum disindan kiitiiphanemize ziyarete gelmek isteyen ilkokul, ortaokul veya lise 6grenci gruplari i¢in
Kiitiiphane Kullanic1 Egitim takvimine uygun bir zamana randevu verilerek Kiitiiphane Oryantasyon
Egitimleri yapilmaktadir. Bu egitimler kapsaminda kiitiiphanenin genel hizmetleri ve kurallar1 hakkinda
bilgilendirme yapilarak uygulamali kiitiiphane kullanimlar1 gergeklestirilmekte ve gruplara yonelik bilgi
kaynaklar tanitilmaktadir.

Fakiiltelere/boliimlere yonelik yapilan egitimler ise, talep eden ilgili birime, Kiitliphane Kullanic1 Egitim
takvimine uygun bir zamana randevu verilerek gergeklestirilmektedir. Bu egitimler kapsaminda
Kiitiiphane Web Sayfasi, Kamptis Disi Evisim, Katalog Tarama, Tiirkce Veri Tabanlart Kullanimi ve E-
kitap Indirme Secenekleri, Ulusal ve Uluslararast Veri Tabanlar: ve Kullanimi basliklar1 altinda
kullanici gruplarina 6zel bilgi kaynaklarinin tanitimi yapilmaktadir.

5.3.4. Odiin¢ Verme/iade Alma Birimi

5.3.4.1. Basih Yayinlar Odiin¢ Verme/iade Alma

Universitemiz &grenci, akademik ve idari personeline Kiitiiphane Y&nergesine gére édiing verilen
kitaplarin 6diing verme/iade alma islemleri yapilmaktadir.

Acik raf sistemiyle hizmet veren kiitiiphanemizde 7 giin 24 saat, 2 Self Check (personelsiz 6diing cihaz1)
ile kullanic1 kendi kendine 6diing verme iade islemleri yapabilmektedir. Kullanicilar siire uzatma,
ayirtma, eser istekler ile ilgili islemlerini web sayfasinda bulunan Kiitiiphane hesaplart meniisiinden
veya Cep Kiitliphanem uygulamasiyla cep telefonuyla yapabilmektedir.
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Gosterge Tiirii Gosterge Adi 2023 2024

Odiing Verilen Kitap Sayist 26.839 28.123
Siire¢ Faaliyetleri .
lade Alinan Kitap Sayisi 26.279 29.194

Tablo 34 Odiing Verme Birim Faaliyetleri

5.3.4.2. ILL- Kiitiiphaneler aras1 Odiin¢ Verme/Iade Alma
Universitemiz kiitiiphanelerinde bulunmayan kitap ve makalelerin yurt iginde bulunan diger
kiitiiphanelerden saglayarak akademik ¢aligmalari desteklemek amaciyla sunulan bir hizmettir.

Kiitiiphaneler arasi1 6diing verme hizmetlerinden 6gretim elemanlari, doktora ve yiiksek lisans
Ogrencileri yararlanabilmektedir.

Gosterge Tiirii Gosterge Ad1 2023 2024
Odiing Alinan Kitap 182 112
Odiing Verilen Kitap 82 71
Fotokopisi Alinan Makaleler 122 196

Siire¢ Faaliyetleri

Fotokopisi Karsilanan Makaleler 22 10
Fotokopisi Alian Kitap Boliimleri 50 68
Fotokopisi Karsilanan Kitap Boliimleri 9 43

Tablo 35 Kiitiiphaneler aras1 Odiing Verme Birimi Faaliyetleri

5.3.4.3. Bilgisayar Odiin¢ Verme-iade Alma
Universitemiz 6grencilerine Kiitiiphane Yonergesi'ne goére diziistii bilgisayarlarin ddiing verme/iade
alma islemleri yapilmaktadir.

Gosterge Tiirii Gosterge Adi 2023 2024

Odiing Verilen Bilgisayar Sayisi 502 326
Siire¢ Faaliyetleri
fade Alman Bilgisayar Sayisi 492 382

Tablo 36 Bilgisayar Odiing Verme Birim Faaliyetleri

5.3.5. Nadir ve Ozel Koleksiyon Hizmetleri
Kiitiiphanemiz Sakarya, Tez, Nadir Eser ve Gazete koleksiyonlar1 kapali raf sistemi ile kullanicilarin
istifadesine sunulmustur.

5.3.6. Gorme Engelliler Birimi
Gorme Engelliler Birimi’ne Braille yazili basili kitaplari temin edilmekte ve kullanicilarin boliimlerine
ait temel ders kitaplar1 dijitallestirilerek web sayfasi lizerinden hizmete sunulmaktadir. Kiitiiphanemizin
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koleksiyonunda bulunan 6 milyondan fazla elektronik bilgi kaynagi da gérme engelli dgrencilerin
kullanimina agiktir.

Engelsiz Universite Bayrak odiilleri kategorisi kapsaminda, Merkez Kiitiiphanesi Mekanda Erisim’de
Turuncu Bayrak almaya hak kazanmistir.

Gosterge Tiirii Gosterge Ad1 2023 2024

Braille kitap sayist 18 20
Sesli Kitap Projesi kapsaminda yiiklenen PDF 1 3
kitap sayis1
Braille ile basilan egitim destek materyalleri - 3

Siire¢ Faaliyetleri Bagimsiz Hareket Egitimi verilen gérme engelli 3 )
Ogrenci sayisi
Bilgisayar Egitimi verilen gorme engelli 9 1
6grenci sayisi
Braille Yaz1 Egitimi verilen gorme engelli i 1

Ogrenci sayisi

Tablo 37 Gérme Engelliler Birimi Faaliyetleri

2021°de baslayan gérme engelli 6grencilere bagimsiz hareket, bilgisayar ve Braille Yazi Egitimi’ne
devam etmekte, talep eden 6grencilere egitsel ve sosyokiiltiirel haklar ile ilgili danigma ve yonlendirme
hizmeti de verilmektedir.

5.4. idari Hizmetler Sube Miidiirliigii

Stirekli is¢i ve personelin igleyis ve kontrolii, bina diizeni, bakim-onarim ve temizlik hizmetleri,
depolarin diizen, kontrol, temizligi ile birim kiitiiphane bilgi kaynagi teslim islemleri ile ilgili faaliyetler
yiirtitiilmektedir.

2024 yilinda, A Blok Zemin katta bulunan Giivenlik Bankosu yeni yerine tasinmistir. idari Hizmetler
Sube Miidiirliigii personel odasi olusturulmus, B Blok 4. Katta yeni ¢alisma alan1 diizenlenmistir. 2024-
2025 Ogretim vardiya sisteminde saat diizenlemesi yapilmistir. Merkez Bina A Blok ¢atisinin onarimi
gerceklestirilmis ve bunun disinda kiiglik bakim onarim ¢aligmalar1 yapilmastir.

5.5. Kalite ve Yayin Hizmetleri Sube Miidiirliigii
Kurumsal ve Kalite Yonetim Sistemi ve risk analiz siireglerini, Sakarya Universitesi tarafindan basili
ve/veya elektronik yaynlar, Birim Arsivi ve ISG faaliyetlerini yerine getirmektedir.

5.5.1. Kalite Hizmetleri

Kurumsal Yonetim Sistemi gercevesinde stratejik hedef (belirleme-gergeklestirme), siire¢ (tanimlama-
iyilestirme) ve risk analizi ¢aligmalari ile Kalite Yonetim Sisteminde talep ve dokiiman yo6netimi ile
DOF siireglerini yiiriitmektedir.
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Faaliyetler 2023 2024

Onleyici Faaliyet Sayist 2 3
Siire¢ Faaliyetleri Diizeltici Faaliyet Sayisi 3 3
Geri Bildirim (SOIM, KYBS Talep Yo6netimi vb.) 194 118

Tablo 38 Kalite Hizmetleri Birim Faaliyetleri

5.5.2. Yayin Hizmetleri

Sakarya Universitesi tarafindan basili ve/veya elektronik yayinlarmn (ders kitabi, yardimci ders kitabr,
ceviri ders kitabi, teksirler vb.) resmi yazigmalarini ve kurum adina Bandrol ve ISBN basvurularini
yapmaktadir. SAU yayinlarr satis faaliyetlerini ve bu yayinlarin islemlerini (sayim, muhafaza vs.)
yuriitmektedir.

2024’te Yaymn Komisyonu Sekretarya Hizmetleri devredilmis kitap deposu siireci devam etmektedir.

Gosterge Tiiri Gosterge Adi 2023 2024
SAU yayinlar satis islemleri 57 8
Toplanti evraklarimin hazirlanmasi 8 7
Siire¢ Faaliyetleri
ISBN/e-ISBN bagvuru sayisi 4 6
Bandrol bagvuru sayist* 0 0

Tablo 39 Yaym Hizmetleri Birim Faaliyetleri

*E-kitaplar i¢in bandrol basvurusu yapilmadigindan, ISBN basvuru sayisi ile bandrol bagvuru sayisi
farklilik gostermektedir.

5.5.3. Birim Arsivi
Birim adina yapilmasi gereken arsiv faaliyetleri (yazigmalar, arsiv imha listeleri vb.) yiiriitiilmektedir.
Kiitliphane birim arsivi yeni alani igerisinde Arsiv Yonetmeligine uygun bir sekilde diizenlenmistir.

5.5.4. Is Saghgi ve Giivenligi (ISG)
Birim personelinin s Saglig1 ve Giivenligi (ISG) gergevesinde yapilan faaliyetlere veya egitimlerine
katilim1 saglamak, ISG cercevesinde talep edilen verilerin hazirlanmast is ve islemlerini yiiriitmektedir.

6. Yonetim ve i¢c Kontrol Sistemi

I¢ Kontrol Standartlar eylem plan1 geregi gergeklestirilen faaliyetlerin degerlendirilmesi amaciyla ig
Kontrol Standartlar: Oz Degerlendirme Anket ¢alismast yapilmis olup, anket memnuniyet oran1 %88,16
(2024) olarak tespit edilmistir.

II- AMAC ve HEDEFLER

Sakarya Universitesi’nin Stratejik Plani, gelecek vizyonunu ve bu vizyonu basarmak iizere belirledigi
uzun vadeli hedeflerini igermektedir. Sakarya Universitesi Stratejik Plan1 2023-2027 yillarim
kapsamaktadir. Stratejik Plan, Amag¢ kapsaminda belirlenen hedeflerden ve faaliyetlerden olusmaktadir.
Bu boliimde Sakarya Universitesi Amag ve Hedefleri ve politikalarina yer verilmistir.

A- TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

Universitemizde evrensel nitelikte bilgi ve teknoloji iireten ve mesleki agidan donammli bireyler

yetistirilebilmesi i¢in egitim ve 0gretimi destekleyecek nitelikteki bilgi kaynaklarinin {iniversitemiz
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kiitiiphanesine kazandirilmasi hedefimizdir. Kiitiiphane koleksiyonunun genislemesiyle kullanicilarin
daha fazla kaynaktan yararlanmalari ve aragtirmalarini yapmalar saglanmaktadir.

Ogretim, egitim ve arastirma kalitesinin artirilmasi igin basil bilgi kaynaklarmin yaninda elektronik veri
tabanlarinin  hizmete sunulmasiyla kullanicilar elektronik ortamdaki kaynaklara tam metin
erigilebilmektedir. Elektronik ortamdaki elektronik kitap, dergi, gazete, yliksek lisans ve doktora
tezlerine tam metin erigimin saglanmasi ile; arastirmalarin daha hizli yapilmasi, yeniliklerin takip
edilmesi ve yeni bilgi iiretilmesine katk: saglanmaktadir.

Universitemizin gelismesine katki saglamasi, bilimsel arastirmalarin devam edilebilmesi icin daha fazla
basili ve elektronik kaynaklarin {iniversitemize kazandirilmasi temel hedefimizdir. Bu sayede
tiniversitemiz de e-kiitiiphane konusunda diinyadaki uygulamalara paralel olarak kendisini
gelistirmektedir.

Egitim Ogretim Politikamiz

«  Ogrenenin gelecege hazir olmasi igin gereken yeterlilikler ve hayat boyu grenme becerisi yan1 sira
mesleki becerilerle donatacak yetkinlik temelli yenilikgi ve sektdrle igbirligi halinde uygulamaya
dayal1 egitim modelini benimsemek.

»  Ogrenene gelisen ve degisen ¢agin gerekliliklerine uygun dgrenme firsat1 saglamak ve bunu tiim
Ogrenenlere yiiz ylize, uzaktan, karma veya hibrit yollarla sunmak.

* Lisans ve lisansiistii egitim-6gretim programlari ile arastirma-gelistirme faaliyetleri arasinda iligkiyi
uygulamali egitimler ve yeni modeller yoluyla giiclendirerek siirdiirmek.

* Egitim ve Ogretim siireglerini 6grenci ve diger paydaslarin katilimiyla, ulusal ve uluslararasi
isbirliklerini giiglendirerek siirekli olarak iyilestirmek.

Arastirma ve Yenilik Politikamiz

*  Arastirmacilarin, arastirma ve yenilik¢ilikle ilgili fikirlerinin proje ya da bilimsel caligmaya
doniisebilmesini saglayacak arastirma ekosistemini giiglendirmek.

¢ Universitede arastirma ve yenilik faaliyetlerini, Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclar1 ve ulusal
oncelikler dogrultusunda koordineli sekilde yiiriitmek.

* Arastirma ve yenilik faaliyetleri kapsaminda ¢ok disiplinli, uluslararasi ve ulusal is birliklerini esas
almak ve gerekli ortamlari saglamak.

Universitede aragtirmacilar ve stratejik paydaslarin takdir ve tesvik edildigi, agik bilim ortaminin
yaratildig1 bir arastirma iklimi olugturmak.

*  Siirdiiriilebilir aragtirma ortami1 ve sartlarinin korunabilmesi i¢in rehberlik, finansal ve fikri sinai
miilkiyet haklar1 konularinda destek saglanmak.

Universitenin arastirma ayak izini periyodik olarak degerlendirerek siirekli iyilestirme yaklasimini
benimsemek.

Toplumsal Katki Politikamiz

Universitede toplumsal katki faaliyetlerini tanimli siireglerle kurumsal olarak yonetmek.

+  Universitenin paydaslarina kars1 sorumluluklar1 dogrultusunda paydas odakli, seffaf ve hesap
verebilir yonetisimi slirdiirmek.

+  Universite ekosisteminin ve toplumun gelisimi dogrultusunda sorumluluk bilinci yiiksek bireyler
yetistirmek tizere programlar yiiriitmek, toplumun ihtiyaglarina ve ¢evre sagligina yonelik bilimsel
caligmalar yapmak ve destekler saglamak.

*  Sorumlu iiniversite olarak insan haklari, ¢alisan haklar1 ve refahi, is saglig1 ve giivenligi ilkelerini,
akademik Ozgiirliigli ve is etigini kurumsal olarak benimseyerek siirdiiriilebilir topluluklari
desteklemek.

Siirdiiriilebilir Universite Politikamz
»  Sirdiirtlebilirligin ekolojik, ekonomik ve sosyal boyutlarini biitiinlesik olarak dikkate alarak
kurumsal uygulamalar ve hizmetlerde Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarini esas almak.
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Universitenin ekolojik etkisini azaltmak iizere kaynaklarmn bilingli tiikketimini, atik yonetimini ve
enerji verimliligini benimsemek ve kurumsal uygulamalara yansitmak.

Kurumsal yonetisimde kadin-erkek esitligini, kapsayiciligi, gii¢lii kurum ve amaglar i¢in ortakliklar
ilkelerini benimsemek.

Insanin temel, sosyal ve ekonomik haklarina saygiy1 esas almak; is saghigi ve giivenligi ilkelerini,
akademik 6zgiirliigii ve is etigini kurumsal olarak yaygin hale getirmek.

Uluslararasilagsma Politikamiz

Universitenin paydaslar1 olan dgrenci ve personeli kapsayan egitim, arastirma ve toplumsal katk1
faaliyetlerinde nitelikli uluslararasilagsma uygulamalarini ve kaynaklari biitiinlesik olarak yonetmek
ve tesvik etmek.

Degisen egitim ve Ogretim paradigmalarina uygun olarak uluslararasi ortaklt programlar, ikili
anlagmalar, isbirlikleri ve degisim programlart gibi imkanlardan faydalanmak.

Uluslararas1 uzmanlik potansiyelinden faydalanarak kurumsal yetkinligi gii¢lendirmek.
Uluslararasilasma dogrultusundaki performans: izlemek ve paydaslarla birlikte degerlendirerek
stirekli olarak gelisimini saglamak.

Kalite Politikamiz

Universitede kaliteyi, uluslararasi ve ulusal kalite giivence sistemleri ile uyumlu ve kurumsal olarak
gelecek i¢in yonetmek.

Kurumsal gelisim dogrultusunda, ¢ikt1 ve siire¢ odakli 6lglimlerle, niteliksel ve niceliksel yontemleri
biitiinlesik olarak uygulayarak kaliteyi degerlendirmek ve tanimli siiregler yoluyla gelistirmek.
Kalite elgileri basta olmak iizere kalite ekiplerinde gorev alan degisim ajanlar ile birlikte kaliteyi
gelistirmeyi, siirekli yenilesimi ve doniisiimii paydaslarin goniillii katilimiyla stirdiirmek.

Topluma karst sorumluluk bilinciyle kaliteyi giivence altina almay1 ve paydas beklentilerini dengeli
olarak karsilamay1 esas alan kalite kiiltiiriiniin akademisyenler, arastirmacilar, ¢alisanlar, liderler
basta olmak iizere tiim paydaslar tarafindan gozetildigi ortak bir kiiltiir olarak benimsemek.

Hizmet Alicilarin Memnuniyeti Politikamiz

Hizmet alanlarin geri bildirimlerini ve sikayetlerini giivence altina alarak izlemek ve sikayetleri
objektif olarak ele alarak en kisa siirede ¢oziime kavugturulmasini saglamak.

Hizmetlerden faydalananlarla seffaf ve etkin iletisim mekanizmalari olusturarak siireclere mevcut
ve potansiyel miisteri katilimini ve geri bildirimlerini arttirmak.

Hizmet alicilara sunulan deger Onermelerini gerceklestirmek {izere siireglerin, hizmetlerin ve
uygulamalarin kalitesini, verimliligini ve etkililigini 6l¢erek kurumsal kalite yonetimin kapsaminda
stirekli iyilestirilmesini saglamak.

Insan Kaynaklar: Politikamiz

Kurumun misyon ve vizyonu dogrultusunda orta ve uzun vadeli insan kaynaklari ihtiyacini
planlayarak insan kaynagina kurumsal deger olarak yaklagmak ve kisisel gelisimini saglamak {izere
performansi degerlendirmek, gerekli destekleri saglamak ve gelisim firsatlart sunmak.

Yonetisim anlayisi igerisinde tiim ¢alisan gruplartyla ¢ok yonlii iletisimi uygulamak.

Kurumsal amaglar ve bireysel gelisim ihtiyaglari dogrultusunda firsat esitligi ve kapsayicilik
ilkelerini gozeterek egitim ve gelisim planlamasi yapmak ve gerceklestirmek.

Kisisel geligim, terfi, gliclendirme, takdir ve tanima uygulamalarinda performans degerlendirme
sonuglarini esas almak.

Is saglig1 ve giivenligi uygulamalari ile tiim personel iin giivenilir ve saglikli bir i ortami saglamak.

Kurumsal iletisim Politikamz

Paydaslarin kurumsal degerleri ve kimligi benimseyerek, kurum kiiltiiriiniin gii¢lendirilmesini
saglayacak iletisim ortamlar1 olusturmak.

Sakarya Universitesi’nin hedef kitleye tanitiminin yapilabilmesi i¢in politikalar gelistirmek, internet
iletisimi ve sosyal medya araglarinin etkin kullanilmasini saglamak.

Ulusal ve uluslararasi diizeyde bilimsel, sanatsal ve kiiltiirel etkinlikleri desteklemek.

Medya organlari ile iletisimi gelistirerek siirekliligini saglamak.

Kamu kurum ve kuruluslart ile bilgi paylasim c¢aligmalari yapmak ve kurumsal seffafligi
desteklemek.
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Stratejik

Stratejik Amac Hedeflenen Performans Degerleri Listesi
Hedef
z}{nag 1 . Hedef 1.3 - Basili kitap sayis1 (TPG)*
Ogrenenlere mesleki O3 leri .
yeterlilikler yaninda, fg renerern E-kitap say1st (TPG)
kariyerleri boyunca o e Basil1 siireli yayin sayis1 (TPG)
degisen ihtiyaglarina yaklaslr?larml V.e E-siireli yayin sayis1 (TPG)
yonelik bilgi ve zilfademlsyenlerm Kitap dis1 kaynak sayis1 (TPG)
beceri kazandiracak Oftrl(:it:llfklerini Kiitliphane hizmetlerinden personel memnuniyet orani
yiiksekdgretim Z eligtirmek iizere Kiitiiphane hizmetlerinden kullanicilarin memnuniyet orani
hizmetini uluslararast | &~ o Kullanici egitimi alan kisi sayist
Z?g?:ii:lzd;itelikli yaklagimlar Kullanict egitimi memnuniyet orant o
uygulamak. Kiitliphane tarafindan diizenlenen kullanici egitimi sayisi

Egitimi basarmak.

B- IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

Kiitiiphanemiz Universitemiz 6grenci, akademik ve idari personelinin; egitim-dgretim ile arastirma
programlarimi desteklemek, bos zamanlarin1 degerlendirmeleri igin her tiirlii bilgi kaynagini toplayip
kullanicilarin hizmetine sunan merkezdir. Universite 2023-2027 Stratejik Plan1 kapsaminda politika,
amag ve hedeflere bu boliimde yer verilmistir.

Amagc 1 - Ogrenenlere mesleki yeterlilikler yaninda, kariyerleri boyunca degisen ihtiyaglarina yonelik bilgi
ve beceri kazandiracak yiiksekogretim hizmetini uluslararasi standartlarda saglayarak NITELIKLI EGITIMI
bagarmak.
e Hedef 1.1 - Akademik programlarin kalitesini artirmak i¢in siirekli iyilestirme siire¢lerinden
faydalanmak ve ic kalite glivence mekanizmalarini giiclendirmek.
*  Hedef 1.2 - Egitim ve 6gretim programlarinda (yenilik¢i 6gretim teknolojileri) yeni yaklasim,
teknik ve araglarm kullanimini artirmak ve 6grenme ortamlarini buna uygun hale getirmek.
¢ Hedef 1.3 - Ogrencilerin 6grenme yaklasimlarim ve akademisyenlerin 6gretme
yetkinliklerini gelistirmek iizere sistematik yaklasimlar uygulamak.
*  Hedef 1.4 Cesitliligi esas alarak 6grenci danigmanligi, engelsiz {iniversite, kariyer danigsmanligi
gibi 6grenci destek hizmetlerini gelistirmek ve yayginlastirmak.
¢ Hedef 1.5 - Yasam boyu 6grenim kapsaminda yeniden beceri kazanmay1 ve beceri gelistirmeyi
saglayacak gesitlilikte programlar sunmak.

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Siireci

Sakarya Universitesi (SAU), stratejik yonetim kapsaminda belirledigi hedeflere ulasmak igin, siiregler
yoluyla gerceklestirilmesi gereken yaklasimlar1 Stratejik Yonetim Modeli ile entegre bir sekilde 2004
yilindan itibaren uygulamaktadir. Bu cercevede, bes ana siirecten biri olan Idari ve Destek Ana Siireci,
iiniversitenin faaliyetlerini siirdiiriilecegi bir temel siire¢ olarak belirlenmis ve bu siire¢ igerisinde
yiiriitiilmektedir. SAU, stratejik yonetim modelini esas alarak, {iniversite yonetimini bu siiregler
tizerinden gergeklestirmektedir.

Daire Bagkanligimizin siireci, egitim, 6gretim ve arastirma kalitesinin artirilmasina yonelik olarak basili
ve elektronik bilgi kaynaklarinin tedarik edilmesi, bu kaynaklarin kullanicilarin hizmetine sunulmasi ve
kullanic1 egitimleriyle bilgi kaynaklara erisilebilirligin artirilmas1 hedefini giitmektedir. Daire
Bagkanligimizin siireglerine iligkin veriler asagidaki tablolarda yer almaktadir.

Idari ve Destek Ana Siireci
Biitce, Muhasebe ve I¢ Kontrol Siireci
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Performans Gostergesi

On Mali Kontrol Evraki (On mali kontrolden olumlu gikan toplam
evrak say1s1/On mali kontrole gonderilen toplam evrak say1s1*100)
Tablo 40 Biitce, Muhasebe ve I¢ Kontrol Siireci

Bilgi Islem Hizmetleri Siireci

Performans Gostergesi

Uygun olmayan hizmet orani

Sonlanan Evrak Sayisi/Dagitilan Evrak Sayis1
Tablo 41 Bilgi islem Hizmetleri Siireci

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Siireci

Performans Gostergesi

Basili Kitap Sayisi

E-kitap Sayis1

Basili Siireli Yayin Sayisi

E-Siireli Yaym Sayis1

Kullanicr egitimi Alan Kisi Sayisi

Kullanicilarin Kiitiiphane Hizmetlerinden Memnuniyet Orant
Kitap Dis1 Kaynak Sayisi

Kullanict Egitimi Memnuniyet Oran1

Kiitiiphane Tarafindan Diizenlenen Kullanic1 Egitimi Sayist

Tablo 42 Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Siireci

2024

Hedef Gerg¢eklesen

100 100

2024

Hedef Gerceklesen

0,06 0,0152
0,70 0,6365
2024
Hedef Gergeklesen
267.000 280.677
2.215.200 6.635.009
1.822 1.842
40.650 61.622
9.000 8.556
%385 9%383,88
7.000 8.341
%85 %93,32
40 49

III- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER

A- Mali Bilgiler

Daire Bagkanligimizin tiniversite biit¢esine oran1 2023 yilinda %0,41 iken, 2024 yilinda bu oran %0,30'a

oraninda gergeklesmistir.
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1. Biitce Uygulama Sonuclari

SERBE
HARCA
o EKLEN P TOPLAM ST
ACIKLAMA KBO EN DUSULEN ODENEK ODENE HARCAMA KALAN MA
() @ &) P P ® © ORANI
@ (5/4)
62:239.765.3187.440.5.02. 10.191.700,00 00,0 00,0 | 10.191.700,00 000 | 10.069.436,80 122.26330 | %988
01.01- Maaslar
g%?'%”187'440'5'02' 1.176.350,29 00,0 00,0 | 1.176.350,29 00,0 1.176.067,91 28238 | %999
62:239.765.3187.440.5. 36.000,00 00,0 00,0 36.000,00 00,0 34.800,00 1.200,00 | % 96,6
02.03.02
62.239.765.3187.440.5.
0,
09.03.03.10 11.000,00 00,0 00,0 11.000,00 00,0 00,0 11.000,00 | % 00,0
32'(2)?9'765'3 187.440.5.02. 8.358.000,00 00,0 00,0 | 8.358.000,00 00,0 8.345.123,26 12.876,74 | % 99,8
32'(2);9'765'3 187.440.5.02. 642.000,00 00,0 00,0 642.000,00 00,0 640.000,00 2.000,00 | % 99,6
TOPLAM 20.415.050,30 00,0 00,0 | 20.415.050,30 | 00,00 | 20.265.428,00 | 149.622,42 | % 99,2
Tablo 43 2024 Mali Y1l Biitce Uygulama Sonuglari ve Gergeklesmeleri
2- Temel Mali Tablolara Iliskin Aciklamalar
Harcama Maliyeti
Siirecin Adi Biitce Tertibi
(TL)
1.Tiiketime Yonelik Mal ve Malzeme
03.02 34.800,00

Alimlari1

Kiitiiphane siireclerinin yliriitiilmesi amaciyla, basili kitap, dergi ve kitap disi bilgi kaynaklarinin
teknik islemlerinde kullanilmak iizere giivenlik bandi, barkod etiketi ve diger kirtasiye malzemeleri
satin alinmustir.

Siirecin Ad1 Biitce Tertibi Harcama Maliyeti

2. Mamul Mal Alim (Yayin Alimi) 06.01 8.345.123,26

Universitemizdeki egitim, 6gretim ve aragtirma etkinliklerini destekleyecek nitelikte, 2024 yilinda e-
kitap, e-dergi, e-gazete, ansiklopedi ve nota igerigine sahip elektronik veri tabanlarina abone olunarak
kullanicilarin hizmetine sunulmustur.

Siirecin Ad1 Biitce Tertibi Harcama Maliyeti

3. Gayri Maddi Hak Alimlar: 06.03 640.000,00

Kullanicilarin bilgi kaynaklarina erigebilmesi ve kiitliphane siirecinin yiiriitilmesi amaciyla da
Kiitiiphane Bilgi Belge Otomasyon Program Yazilimi bakim anlagmasinin 6demesi yapilmistir.

Tablo 44 Temel Mali Tablolara iliskin A¢iklamalar
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3. Mali Denetim Sonuclari
2024’te On Mali Kontrol icin Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligina gonderilmis evraklara iliskin
istatistiki bilgilere yer verilmistir.

Gosterge Tiirii Performans Gostergesi Sayi
On mali Kontrole Génderilen Evrak Sayisi 12
Siire¢ Faaliyetleri Olumlu Goriig Verilen Evrak Sayisi 12
Olumsuz Gériis Verilen Evrak Sayisi 0

Tablo 45 On Mali Kontrol Evrak Sayilari

B- Performans Bilgileri
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi, siireglerini kalite yonetim sistemiyle entegre ederek
hizmet kalitesini artirmaya yonelik caligmalarini siirdiirmektedir. Yillar i¢inde en fazla sikayet alan
birimler arasinda yer almakla birlikte, ayn1 zamanda en yliksek memnuniyet oranlarina da ulagmustir.
Bunun yani sira, alinan sikayetlerin tamami zamaninda ¢6ziime kavusturulmustur.

Siireglerimiz dogrultusunda, bilgi kaynaklarinin sayisini artirarak tiniversitemiz mensubu kullanicilara
e-kitap, e-dergi gibi elektronik bilgi kaynaklarina 7/24 erisim imkani sunulmustur. Bu kapsamda, 2024
yilinda 25 adet veritabanma abonelik saglanmis ve 45 adet veritabanina ULAKBIM-EKUAL
araciligiyla erisim imkani elde edilmistir.

Daire Baskanligimiz, slire¢ yonetimi ve iyilestirme ¢aligmalar1 kapsaminda 6grencilerin hayatboyu
O0grenme becerilerini gelistirmelerine katkida bulunmak amaciyla, bos vakitlerini kiitiiphanede
gecirmelerine yonelik motivasyonlarini artirmaya yonelik ¢aligmalar yapilmaktadir. Web sitemizde yer
alan Sik¢a Sorulan Sorular (SSS) boliimii, bilgilendirme duyurular1 ve geri bildirim mekanizmalariyla
kullanicilarin bilgiye daha hizli ve kolay bir sekilde ulagmalar1 saglanmistir.

2024 yilinda gergeklestirilen siire¢ faaliyetleri kapsaminda; 3 adet onleyici faaliyet, 3 adet diizeltici
faaliyet ve 118 adet geri bildirim (SOIM, KYBS Talep Yonetimi vb.) islemi yapilmistir. Alinan
sikdyetlerin biiyiik bir kismi, Sakarya Universitesi Kiitiiphanesi'ndeki klima, asansor ve giiriiltii
sorunlariyla ilgilidir.

2024 yilinda tanimlanan siire¢ ve proje bilgileri asagida dzetlenmistir.

Projenin Ad1 Aciklama

2022 yilinda baslayan Sakarya ve ilgeleri ile ilgili kitap ve tezlerin,
YOK Tez Merkezi, milli kiitiiphaneler, toplu kataloglar (TO-KAT,

Sakarya Bibliyografyasi Yordam Toplu Katalogu) ve kurum kiitiiphanelerinde literatiir tarama
siireci tamamlandi. Elde edilen veriler kitap formatinda diizenlendi
ve 2025 yilinda yayina alinmasi planlandi.
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Giivenlik sistemlerinin yogun kullanimi ve cihazlarin kullanim
Omriiniin dolmas1 nedeniyle sik arizalar meydana gelmekte ve bu
durum giivenlik a¢1g1 yaratmaktadir. Bu sebeple, 6nerilen iki

RFID ya da sistemden birinin se¢ilerek ivedilikle satin alinmasi gerekmektedir.
Elektromanyetik Kitap Satin alinmas: diisiiniilen sistemler; UHF RFID sistemi ya da
Giivenlik Sistemleri elektromanyetik giivenlik kapisi (¢ift koridorlu) ve donanimlaridir.

Ancak biitce yetersizligi nedeniyle proje su an
gergeklestirilememigtir. 2025'te biitce durumu g6z 6niinde
bulundurularak yeniden degerlendirilecektir.

Sakarya Sehir Hafizasi1 kapsaminda, Adapazar1 Meslek Yiiksekokulu
ile ortaklasa gergeklestirilen Erol Oztiirk Hacieyiipoglu ve Aydemir

Sakarya Sehir Hafizasi Horozlu ile yapilan belgesel ¢ekimleri, sehrin tarihsel ve kiiltiirel
kapsaminda belgesel zenginligini dijital ortamda kayit altina almak ve gelecege tasimak
cekimleri yapilmasi agisindan 6nemli bir adim olmustur. Bu tiir projeler, sehrin

hafizasinin korunmasina ve gelecek nesillere aktarilmasina degerli
katkilar sunmustur.

Tablo 46 2024’de Gergeklestirilen Projeler

2. Performans Sonuc¢lar1 Tablosu

Stratejik Yonetim’de bulunan “Universitenin dgrencilere ve calisanlara sunulan idari destek
hizmetlerinin verimliligini ve etkililigini arttirmak” stratejik hedefi gergeklestirmek amaciyla yiiriitiilen
hizmetler degerlendirilmis ve performans sonuglar1 Tablo 42°de verilmistir.

3. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Universitemiz Stratejik Plani, Birimimizde yilda iki kere Kurumsal Yonetim Sistemine gergeklesen
degerlerini girerek izlenmektedir. Kurumsal Yonetim Sistemi biinyesinde bulunan Stratejik Yo6netim
Modiilii, hem hedef-eylem-kaynak planlamasim1 hem de performans sonuglarinin izlenmesi ve
degerlendirilmesini en alt birimler diizeyinden kurumsal diizeye kadar saglamaktadir.

Birimimizde yilda iki kez Kurumsal Yonetim Sistemi'ne gerceklesen degerler girilerek izlenmistir.
Genel Sekreterlige yapilan performans degerlendirme ile yilsonu performanslari degerlendirilmistir.
Kullanicilarin kiitiiphane hizmetinden memnuniyet orani, 2024 hedefine gore %99,78 oraninda
gerceklesmistir.

IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi tarafindan gerceklestirilen ¢aligmalar, kurumun bilgi
kaynaklarin1 zenginlestirme ve erisilebilirligi artirma hedeflerine 6nemli katkilar saglamigtir. Eser
istekleri dncelikli olarak degerlendirilerek bilgi kaynagi sayisi artirilmis, yerel gazeteler dijitallestirilmis
ve Sakarya Koleksiyon Salonu diizenlenmistir. Ayrica, gérme engelli 6grencilere yonelik bilgi
okuryazarlig1 egitimi verilmesi, Sakarya Bibliyografyasi’nin hazirlanmasi ve Sakarya Koleksiyonu’nun
zenginlestirilmesi gibi 6nemli adimlar atilmistir. SAU yaymlarinin dijitallestirilerek acik erisim
platformunda yayimlanmasi ¢aligmalari ise bilgiye erisimi daha da kolaylagtirmistir.

Sakarya Universitesi'nde iiretilen lisansiistii tezlerin 1995 yilindan itibaren ProQuest Dissertations &
Theses Global veritabaninda indekslenmeye baslanmasi, {iniversitemizin tezlerinin uluslararasi alandaki
gorlintirliiglinii artirmistir. Bu adim, akademik iiretimin diinya genelinde daha genis bir kitleye
ulagmasina olanak saglamaktadir.
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Universitemizde uygulanan program akreditasyonlari, dis degerlendirme ve dzdegerlendirme siirecleri,
kaliteyi siirekli iyilestirme adina 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu degerlendirme yaklagimlari, akademik
ve idari siire¢lerin gelisimine katkida bulunmus, kurumun genel basarisina 6nemli 6l¢iide etki etmistir.

Daire Baskanligimizin 2023-2027 Stratejik Plan1 kapsaminda tespit edilen giiclii ve zayif yonler ile ilgili
degerlendirmeler asagida sunulmustur.

A- Ustiin Yonler:

Kurum ici analiz sonuglarma gore, Universitede idari birimlerde genel olarak fiziksel mekanlar
yeterlidir. Akademik ve idari Faaliyetler Analizi Sonuglarina gore: kiitiiphane, genel olarak yeterlidir.

B- Zayif Yonler:

Kurum i¢i analiz sonuglarina gore; Kiitiiphane ve Dokiimantasyon DB personeline saglanan ofislere
ihtiya¢ bulunmaktadir. Merkezi kampiis disindaki kampiislerde (Dis Hekimligi, Tip, Egitim Fakiilteleri)
bilgiye erisim i¢in Tiirk¢e ders kitaplarinin bulundugu elektronik veri tabanlarina abone olunmustur.

Akademik ve Idari Faaliyetler Analizi sonuglarma gore, Kkiitiiphanedeki bilgi kaynaklarinin
zenginlesmesi i¢in giincel kitaplar bagis olarak alinarak koleksiyona dahil edilmistir. Abonelik, bagis
ve dagitim yolu ile bilgi kaynaklar1 koleksiyona dahil edilerek iyilestirme yapilmustir.

C- Degerlendirme

2023-2027 Stratejik Plani’nda tespit edilen {istiin yonlerini gelistirmek amaciyla yaptig1 iyilestirmelerle
hizmetlerinin kalitesini arttirmaya calismis, zayif yonleri iyilestirmek amaciyla yeni birimlerden gelen
eser istekleri dncelikle degerlendirmeye alinarak bilgi kaynagi sayisi arttirilmstir.

2023-27 Stratejik plan hedeflerinin tespit edilmesi i¢in yapilan c¢alismada belirlenen hedeflerin
giincelligini korudugu goriildii. Bazi verilerin daha detayli incelenebilmesi igin alt degerleri hedef olarak
belirlendi. Boylece siire¢ hedefleri biitiinciil izlenebildigi gibi detaylarin incelenmesine imkan saglandi.

V- ONERIi VE TEDBIRLER

Kiitiphanenin, Universitenin bilgi altyapisii giiclendirmede kritik bir rol Ustlenmesi gerektigi
onerilmektedir. Ozellikle elektronik bilgi kaynag: cesitliligi, erisim kolayligi ve kullanict egitimi gibi
alanlarda iyilestirmeler yapilarak kiitliphanenin etkinliginin artirilmasi tavsiye edilmektedir.

Daire Baskanligimizin, bilgi kaynagi sayisini artirmak, yerel gazeteleri dijitallestirmek, gérme engelli
ogrencilere yonelik bilgi okuryazarhigi egitimi vermek ve SAU yayinlarmi dijitallestirerek agik erigim
platformunda yayimlamak igin ¢alismalarini siirdiirmesi onerilmektedir.

Sakarya ile ilgili basili ve elektronik bilgi kaynaklarinin toplanmasi, sehre ait bilgi birikimini koruma
ve aragtirma ile analiz imkanlar1 yaratma agisindan biiyilk 6nem tagimaktadir. Bu sayede Sakarya
hakkinda derinlemesine arastirmalar yapacak akademisyenler, dgrenciler ve sehirle ilgili projelerde
calisan profesyonellere saglikli veriler sunulmasi saglanacaktir. Bu da yeni analizlerin ve raporlarin
olusturulmasina olanak tantyacaktir.

Ayrica, kiitiiphanenin, yerel halkin ve 6grencilerin Sakarya'nin ge¢misiyle ilgili bilgi edinmesini
saglayan bir 6grenme merkezi haline getirilmesi 6nerilmektedir. Sakarya'nin gegmisine dair detayli bir
hafiza olusturulmasi, yerel kimligin giiclenmesine katki saglayacaktir. Sehirle ilgili farkli disiplinlerdeki
arastirmacilarin ¢aligmalariin tesvik edilmesi ve sehre dair farkli perspektiflerin ortaya ¢ikmasina
olanak taninmasi gerektigi diisiiniilmektedir.
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EKLER
-IC KONTROL GUVENCE BEYANI [1]

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim ¢ergevesinde;

Harcama birimimizce gergeklestirilen is ve iglemlerin idarenin amag¢ ve hedeflerine, iyi mali yonetim
ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini, birimimize biitce
ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmis amaglar dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildigini, birimimizde i¢ kontrol sisteminin yeterli ve makul giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yonetim bilgi sistemleri,
i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlari ile denetim raporlarina

dayanmaktadir.[2]

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

29.01.2025

Cetin ALPASLAN
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Dairesi Bagkan V.

[1] Harcama yetkilileri tarafindan imzalanan i¢ kontrol giivence beyani birim faaliyet raporlarina
eklenir.

[2] Y1l icerisinde harcama yetkilisi degismisse “benden Onceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almig
oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

[3] Harcama yetkilisinin herhangi bir ¢ekincesi varsa bunlar liste olarak bu beyana eklenir ve beyanin
bu ¢ekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.
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